CONCURSOS PUBLICOS DO DAER - 2011
EDITAL DE CONCURSOS N° 01/2011

ANEXO 3

A legislagdo constante da bibliografia deve ser considerada com suas alteracdes e atualizacdes até
31/07/2011.

Os enderecos de consulta de legislacdo nio s@o de responsabilidade da banca ou da organizadora da
prova, e os enderecos indicados podem ter alteracdo ou ficarem indisponiveis em determinados
momentos. Podem ser consultados, também, os respectivos sitios oficiais do governo federal e
governo estadual para consulta de legislagdo.

1. PROGRAMAS E BIBLIOGRAFIAS DOS CONCURSOS DE NIVEL SUPERIOR -
ESPECIALISTA RODOVIARIO

CARGOS C. 01/11 a C. 16/11
1.1. LINGUA PORTUGUESA

Programa
Nao serdo elaboradas questdes que envolvam o contetido relativo ao Acordo Ortogréfico promulgado
pelo Decreto n° 6.583, de 29/09/2008.

Andlise e interpretacdo de texto: Compreensdo global do texto. Estrutura do texto e relacdes entre
pardgrafos. Ponto de vista do autor. Elementos de coesdo. Inferéncias. Significado contextual de
palavras e expressoes.

Aspectos linguisticos: Rela¢des entre fonemas e grafias, encontros consonantais e vocélicos; digrafos.
Estrutura e formagdo de palavras. Valores de prefixos, radicais e sufixos. Classes de palavras —
aspectos morfoldgicos, usos e valores semanticos. Processos de coordenagdo e subordinacio.
Equivaléncia de estruturas. Emprego e valor de nexos. Concordancia nominal e verbal. Regéncia
nominal e verbal. Crase. Pontuacio — emprego de sinais de pontuagao.

Bibliografia

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2001.
revista e ampliada.

CUNHA, Celso; CINTRA, Lindley. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. 3.ed. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 2001.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Aurélio Século XXI: o diciondrio da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira. 1999.

HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de
Janeiro: Objetiva, 2001.

1.2. LEGISLACAO

Programa e Bibliografia

BRASIL. Constituicao da Repiiblica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988,
com altera¢des das Emendas Constitucionais publicadas até julho de 2011. Da Administrag¢do Publica:
Disposicdes Gerais — art. 37 e 38; Dos Servidores Publicos — art. 39 a 41.

BRASIL. Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e
contratos da Administragcdo Publica.



RIO GRANDE DO SUL. Lei Complementar n° 10.098, de 03 de fevereiro de 1994, atualizada até a
edi¢do da Lei n°® 13.763, de 19 de julho de 2011.

1.3. INFORMATICA

Programa

Hardware: conceito; conhecimento dos componentes bdsicos tais como processadores, memorias,
dispositivos de armazenamento, dispositivos de entrada e saida e dispositivos de comunicagdo.
Software: conceito; conhecimento sobre as categorias do softwares.

Windows: uso do ambiente grifico e seus recursos; painel de controle e seus principais programas;
configuragdao do ambiente windows; areas de trabalho e transferéncia; aplicativos e acessorios.
Windows Explorer: conceito; meu computador; manipulagdo de pastas, arquivos e atalhos (criar,
deletar, renomear); backup e compactagdo de arquivos.

Internet: conceito; servicos e seguranca; utilizagdo do Internet Explorer, Firefox e Webmail.
MS-Office 2010: conhecimento dos editores de texto e planilhas eletronicas (botdes e teclas de atalho;
barras de ferramentas e menus; criar, abrir, salvar e imprimir; formatar caracteres, pardgrafos,
documentos, planilhas, células, tabelas, bordas e sombreamento, grificos, fun¢des e férmulas;
localizac@o e substitui¢do de texto; visualizagdo e configuracdo de pagina; colunas; notas de rodapé;
quebra de pdgina; ortografia e gramética; edi¢do; classificacdo dos dados.

Bibliografia

HOLCOMBE, Jane; HOLCOMBE, Charles. Dominando os sistemas operacionais. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2003

LANCHARRO, Eduardo Alcalde; LOPES, Miguel Garcia, FERNANDEZ, Salvador Penuelas.
Informatica Basica. Sdo Paulo: Pearson, 2004.

MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplica¢des. 3.ed.
Sao Paulo: Erica, 2010.

Obs.: Recomenda-se, também, como bibliografia para softwares especificos, os respectivos manuais
FAQs dos Sistemas Windows, bem como a documentagio de ajuda on-line dos mesmos.

Disponivel em:

<http://office.microsoft.com/pt-br/training/>

1.4. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
C.01/11 - Especialista Rodovidrio Area 1 — Administracio

Programa

Evolugdo Histdrica da Administragdo: Estruturas Organizacionais. Departamentalizag@o: conceitos e
critérios.

Centralizacio e Descentralizagdo: conceitos, vantagens e desvantagens. Etica e Responsabilidade
Social das Organizacdes. Planejamento Estratégico. Tendéncias Modernas na Administracdo. Func¢des
de Planejamento. Estrutura funcional e matricial. Enfoque da qualidade.

Administracdo de Recursos Humanos. O sistema de RH: conceito e objetivos. Cargos: Administracio,
padronizagdo, Atribuicdes, Requisitos, Fatores de Avaliagdo. Avaliagdo de cargos: conceito, métodos
qualitativos e quantitativos. Recrutamento de RH: conceito, execu¢do, etapas do processo, perfil,
previsdo, fontes de recrutamento. Processos de sele¢do: conceito, ficha profissiogréfica, testes,
entrevistas. Treinamento de RH: conceito, importincia, objetivos, levantamento das necessidades,
planejamento, organizacdo, avaliagdo de resultados. Planejamento de carreira: conceito e objetivos,
avaliacdo de desempenho, padrdes de desempenho, técnicas para avaliagdo de desempenho.
Desenvolvimento organizacional.

Organizagdao e Métodos: Natureza da fun¢do de O&M. Planejamento: conceito e técnicas. Processo
Organizador: conceito e fases. Andlise Estrutural e Funcional: conceitos. Formuldrios: conceito,



importincia e caracteristicas, elaboracdo e implantacdo. Manuais: importincia, finalidade e
classificacao.

Administracdo da Produg@o: Importincia e Fung¢des da Administracio da Producdo. Custos
Operacionais Fixos e Varidveis. Andlise do Ponto de Equilibrio. Administracdo de Materiais: conceito
e finalidade. Lote Econdmico de Compra. Classificagdo ABC. Estoques de Seguranca e Ponto de
Pedido. Planejamento das Necessidades de Material. Lista de Materiais. Controle de Qualidade:
conceito e importancia. Circulos de Controle de Qualidade. Processo de Melhoria Continua. Tempo de
Meia Vida. TQC: definicdo, objetivos, fases, dreas de aplicagdo, passos para aplicagdo. Custos da
Qualidade. Qualidade de Vida e Trabalho. Avaliacdo de Novos Projetos.

Finangas Publicas e Orcamento Publico. Conceitos Basicos. Teoria das Financas Publicas. Visdo
Cléassica das Funcdes do Estado. Bens Publicos. Orcamento Publico: Conceito e principios
or¢camentdrios. Plano Plurianual — PPA. Lei de Diretrizes Orcamentédrias - LDO. Classificacdo e
conceituagdo da receita orcamentdria. Classificacio e conceituacdo da despesa or¢amentdria. Tépicos
da Lei de Responsabilidade Fiscal: principios, objetivos, efeitos no planejamento e no processo
orcamentario. Limites para despesas de pessoal. Limites para divida.

Bibliografia

ALVARENGA Neto, R. C. D. de. Gestiao do conhecimento em organizacdes. 1.ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008.

ASSAF Neto, A. Financas corporativas e valor. 4.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

BARBIERI, J. Gestao ambiental: conceitos, modelos e instrumentos. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2007.

CARAVANTES R. Geraldo; PANNO, Claudia C.; KLOECKNER, Monica C. Administracao,
Teorias e Processo. 1. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

CARVALHO, M. M. de. Gestao da qualidade. 1.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 20006.

CHIAVENTO, Idalberto. Introducio a teoria geral da administracdo. 7.ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2010.

CHOPRA, S.;MEINDL, P. Gerenciamento da cadeia de suprimentos — estratégia, planejamento e
operacao. Sio Paulo: Prentice Hall, 2008.

CORREA, H. L.; GIANESI, I. G. N,;CAON, M. Planejamento, programaciao e controle da
producio. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

DUBOIS, A.; SOUZA, L. E. de.; KULPA, L. Gestao de custos e formacao de precos: conceitos,
modelos e instrumentos: abordagem do capital de giro e da margem de competitividade. 3.ed.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

HOJI, M. Administracio financeira e orcamentaria. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 20009.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracio: da revolucdo urbana a
revolucao digital. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

OLIVEIRA, D. Planejamento estratégico. 23.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

C.02/11 - Especialista Rodovidrio Area 2 — Arquitetura e Urbanismo

Programa

Gerenciamento de projetos. Educag@o para o Transito; Materiais de Sinalizacao; Diretrizes de Projeto
Rodovidrio; Diretrizes de Seguranca Vidria; Desenho e meios de representacdo gréfica; Execucdo de
projetos e elaboracdo de especificagdes técnicas para execucdo de obras rodovidrias. Acessibilidade;
Cddigo de Transito Brasileiro. Resolucdes CONTRAN 39/98, 160/2004, 180/2005, 214/2006,
236/2007, 243/2007. Conhecimento de software AutoCad.

Bibliografia

ANTAS, Paulo Mendes et.al. Estradas: Projeto Geométrico e de terraplanagem. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2010.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9050: acessibilidade a edificacdes,

mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. Rio de Janeiro, 2004.



BRASIL. Lei N° 9.503, de 23 de setembro de 1997. Cddigo de Transito Brasileiro. Brasilia:
DENATRAN, 1997.

Disponivel em: <http://www.denatran.gov.br/ctb.htm>.

BRASIL. DENATRAN. Resolu¢coes CONTRAN 39/98, 160/2004, 180/2005, 214/2006, 236/2007,
243/2007.

Disponiveis em: <http://www.denatran.gov.br/resolucoes.htm>.

CANHOLI, Aluisio Pardo. Drenagem Urbana e controle de enchentes. Sdo Paulo: Oficina de
textos, 2009.

CHING, Francis D.K. Representacio grafica em arquitetura. Porto Alegre: Bookman, 2000.
MATSUMOTO, Elia Yathie. Autocad 2004: Fundamentos. Sdo Paulo: Erica, 2003.

PIMENTA, Carlos R.T.; OLIVEIRA, Mircio P. Projeto Geométrico de Rodovias. 2.ed. Sdo Carlos:
RiMa, 2004.

C.03/11 - Especialista Rodoviario Area 3 - Biologia

Programa

Ecologia e manejo de comunidades terrestres. Teoria e prédtica da conservacdo da biodiversidade.
Destruicdo, fragmentagdo e degradacdo de habitats. Indicadores biol6gicos do estado e evolugdo das
comunidades e ecossistemas. Efeito das perturbagdes naturais e antropogénicas sobre a estrutura e
funcionamento de comunidades e ecossistemas. Restauracdo de ecossistemas degradados. Estudo de
impacto ambiental e previsdo do impacto ecoldgico. Ecologia aqudtica ou ecossistemas aqudticos:
nogdes de ecologia. Conceitos de sistemas e de ecossistemas. Propriedades fisicas e quimicas da dgua.
Ciclo da dgua na natureza. Fatores fisicos, fisico-quimicos e quimicos no ambiente aqudtico. Bacias
hidrogréficas, rios e arroios (ou equivalentes). A formacgdo de reservatdrios de rios. Lei Federal n°
9.433/97 (Sistema Nacional de Recursos Hidricos). Classificagdo dos corpos de dgua. Microbiologia
ambiental: fundamentos de ecologia microbiana. Interacdes dos micro-organismos com 0 meio
ambiente. Microbiologia do solo. Manejo e Conservagdo do solo. Microbiologia das 4guas domésticas
e esgotos. Determinacdo da qualidade da 4gua. Organismos indicadores de contaminacao.

Bibliografia

BRAGA, B.; HESPANHOL, I.; CONEJO, J.G.L.; MIERZWA, J.C.; BARROS, M.T.L; SPENCER,
M.; PORTO, M.; NUCCI, N.; JULIANO, N.; EIGER, S. Introducao a Engenharia Ambiental. 2. ed.
Sao Paulo: Pearson, 2005.

CUNHA-SANTINO, M.B.; BIANCHINI JR, I. Ciéncias do Ambiente: conceitos basicos em
ecologia e poluicdo. Sao Carlos: UFScar, 2010.

MILLER JR, G.T. Ciéncia Ambiental. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.

ODUM, E.P.; BARRETT, G.W. Fundamentos de Ecologia. Sao Paulo: Cengage Learning, 2008.
Sites recomendados:

<www.ibama.gov.br>,

<www.mma.gov.br>,

<WWW.Sma.rs.gov.br>,

<www.fepam.rs.gov.br>.

C.04/11 - Especialista Rodoviario Area 4 — Ciéncias Contabeis

Programa

Contabilidade Geral e Societdria:

Principios de Contabilidade. Aspectos contdbeis, legais e societdrios. Patrimonio, Estitica e
Componentes Patrimoniais. Representa¢do Gréfica dos Estados Patrimoniais. Procedimentos contdbeis
basicos. Partidas simples e dobradas. Regimes de caixa e competéncia. Fatos contdbeis, variagdes
patrimoniais. Contas patrimoniais e de Resultado. Ativo, Passivo, Patrimdnio Liquido, Receita,
Despesa. Estoques e métodos de avaliagdo. CMV. Depreciacdo, amortizacdo e exaustdo. Operacdes
com Mercadorias. Problemas contdbeis diversos e escrituracdo. Livros contdbeis e auxiliares,
obrigatérios e opcionais. Ciclo contdbil. Balancete de Verificacdo. Lancamento contabil.
Demonstracdes Contabeis (Financeiras): Balanco Patrimonial; Demonstracdo: do Resultado do



Exercicio, do Resultado Abrangente, das Mutacdes do Patriménio Liquido e de Lucros ou Prejuizos
Acumulados, das Origens e Aplicacdes de Recursos, dos Fluxos de Caixa, do Valor Adicionado;
Notas Explicativas. Destinagdo do Lucro Liquido. Reservas. Lucro: participagdes, imposto de renda e
absorcdo de prejuizos. Classificagdes, grupos e subgrupos de balancos e demonstracdes, com
respectivo conceito, composicdo e funcionamento. Redugdo ao Valor Recuperdvel de Ativos.
Operacdes e contabilizagdo de Arrendamento Mercantil. Avaliacdo de investimentos. Ajuste a Valor
Presente, Provisoes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes.

Andlise das Demonstragdes Contébeis:

Conceitos basicos. Andlise através de indices. Andlise Horizontal e Vertical. Indicadores de Estrutura
de Capital, de Liquidez, Financeiros, Econdmicos, de Atividades, Rentabilidade, Prazos Médios.
Andlise da situagdo e gestdo financeira, econdmica e patrimonial de uma empresa.

Contabilidade Publica, Financas Publicas, Or¢camento Puiblico e Responsabilidade Fiscal:

Conceitos Gerais, Fundamentos Legais. Regime. Bens Piblicos. Composi¢do do Patriménio Piblico,
Gestao Patrimonial, Mensuracdo de Ativos e Passivos, Variagdes Patrimoniais, Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico (conceito, objetivo e estrutura). Langamentos Tipicos do Setor Piblico,
Registro Contdbil. Demonstracdes Contdbeis Aplicadas ao Setor Publico: Balanco Orgamentério,
Balanco Financeiro, Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais, Balango Patrimonial, Demonstracio
dos Fluxos de Caixa, Demonstracdo do Resultado Econdmico, Demonstracio das Mutagdes do
Patriménio Liquido, Notas Explicativas, Consolidacdo. Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico - NBCASP. Principios Or¢camentdrios. Planejamento Or¢amentario.
Processo Orcamentario. Planejamento: Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentérias
(LDO), Lei Orcamentdria Anual (LOA). Proposta Orcamentdria. Execu¢do do Orcamento. Controle
Interno e Externo. Exercicio Financeiro. Créditos Adicionais. Receita Puiblica e Despesa Publica:
conceito, classificacio econdmica e estdgios, orcamentdria e extraorcamentdria. Efeitos no
planejamento e no processo orgamentdrio advindos da Lei de Responsabilidade Fiscal. Cumprimento
das Metas. Limites. Transferéncias Voluntdrias e Destinacdo de Recursos Publicos para o Setor
Privado. Divida e Endividamento. Transparéncia, Controle e Fiscalizacao.

Bibliografia

BRASIL. Constituicio da Repiiblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Senado.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm>.

BRASIL. Leis Federais 4.320, de 17 de marco de 1964; 6.404, de 15 de dezembro de 1976; 11.638,
de 28 de dezembro de 2007; 11.941, de 27 de maio de 2009. Disponiveis em:
<http://www.presidencia.gov.br/>.

BRASIL. Lei Complementar Federal 101, de 04 de maio de 2000. Disponivel em:
<http://www.presidencia.gov.br>.

BRASIL. SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico: aplicado a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. 3.ed. Partes I a VIII e
Anexos. Brasilia: Secretaria do Tesouro Nacional, 2010.

Disponiveis em <http://www.tesouro.fazenda.gov.br/contabilidade_governamental/manuais.asp>.
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE DO SUL. Principios de
Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade: Volume 1. 6.ed. revista e atualizada até
julho 2011. Porto Alegre: CRCRS, 2011. Disponivel em: <http://www.crcrs.org.br/>.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 24.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Contabilidade Introdutoéria. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

IUDICIBUS, Sérgio de et al. Manual de Contabilidade Societaria: aplicavel a todas as sociedades
de acordo com as normas internacionais e do CPC. Sio Paulo: Atlas, 2010.

MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

QUINTANA, Alexandre Costa et al. Contabilidade Publica: de acordo com as Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicada ao setor publico e a Lei de Responsabilidade Fiscal. Sdo Paulo: Atlas,
2011.

RIO GRANDE DO SUL. Constituicio do Estado. Porto Alegre, atualizada até a Emenda
Constitucional 59, de 22/02/2011. Disponivel em: <http://www.legislacao.sefaz.rs.gov.br>.



RIO GRANDE DO SUL. Lei Complementar Estadual 10.336, de 28 de dezembro de 1994.
Disponivel em: <http://www.legislacao.sefaz.rs.gov.br>.

RIO GRANDE DO SUL. Decreto Estadual 43.535, de 30 de dezembro de 2004. Disponivel em:
<http://www.legislacao.sefaz.rs.gov.br>.

C.05/11 - Especialista Rodovidrio Area 6 — Comunicacio Social — Jornalismo

Programa

Assessoria de imprensa e jornalismo empresarial: teoria e prética; O assessor de imprensa no contexto
da comunicacio integrada; O planejamento na assessoria de imprensa; Redagdo e edigdo jornalistica;
Técnicas de entrevista e pesquisa jornalistica; O jornalismo e as linguagens digitais; O controle da
informacao na assessoria de imprensa.

Bibliografia

CAPUTO, Stela Guedes. Sobre entrevistas. Petropolis: Vozes, 2006.

DUARTE, Jorge. Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia: teoria e técnica. Sio
Paulo: Atlas, 2010.

FERRARETTO, Elisa Kopplin; FERRARETTO, Luiz Artur. Assessoria de imprensa: teoria e
pratica. 5.ed. Sdo Paulo: Summus, 2009.

LAGE, Nilson. A reportagem: teoria e técnica de entrevista e pesquisa jornalistica. Rio de
Janeiro: Record, 2001.

MAFEI, Maristela. Assessoria de imprensa: como se relacionar com a midia. Sdo Paulo: Contexto,
2009.

PEREIRA JUNIOR, Luiz Costa. A apuracao da noticia. Petrépolis: Vozes, 2009.

TRAQUINA, Nelson. Teorias do jornalismo: por que as noticias sdo como sao. Floriandpolis:
Insular, 2005.

TRAQUINA, Nelson. Teorias do jornalismo: a tribo jornalistica - uma comunidade
interpretativa transnacional. Florian6polis: Insular, 2008.

C.06/11 - Especialista Rodovidrio Area 7 - Comunicacio Social — Relacoes Piiblicas

Programa

Teorias de comunicagdo organizacional e relagdes publicas; Instrumentos de comunicagdo impressos,
digitais e audiovisuais; Planejamento de comunicacdo organizacional: conceitos, producio,
implantacdo e avaliacdo de planos, programas e projetos; Identidade, imagem e reputagdo das
organizacdes; Publicos: conceituacdo légica, mapeamento e relacionamentos; Pesquisas e auditorias;
Comunicagdo publica e comunicagdo governamental; Relacionamento com a midia: produtos e
servicos da assessoria de imprensa, producdo e redacdo de releases e noticias institucionais,
entrevistas, media training e comunicacgao de crises.

Bibliografia

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Comunicacio dirigida escrita na empresa: teoria e pratica. 2. ed.
Sdo Paulo: Summus, 2006.

DUARTE, Jorge (org.). Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia: teoria e técnica.
Sdo Paulo: Atlas, 2010.

FARIAS, Luiz Alberto. Relacées piiblicas estratégicas técnicas, conceitos e instrumentos. Sio
Paulo: Summus, 2011.

GRUNING, James E.; FERRARI, Maria Aparecida; FRANCA, Fabio. Relacoes publicas teoria,
contexto e relacionamentos. Sido Caetano do Sul: Difusdo, 2009.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling (org.). Gestao estratégica em comunicacdo organizacional e
relacgées piblicas. Sdo Paulo: Difusdo, 2008.



KUNSCH, Margarida Maria Krohling (org.). Obtendo resultados com relac¢ées piblicas. Sao Paulo:
Thomson, 2006.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling. RelacGes piiblicas - histéria, teorias e estratégias nas
organizacoes. Sao Paulo: Saraiva, 2009

LUPETTI, Marcélia. Gestao estratégica da comunicacdo mercadoldgica. Sdo Paulo: Thomson,
2007.

C.07/11 - Especialista Rodovidrio Area 9 — Documentacao

Programa

Planejamento e organizagdo de sistemas e servicos de arquivos. Gestdo da documentagdo arquivistica,
no contexto das organizagdes: conceitos, teorias, fun¢des e processos. Planejamento e
desenvolvimento do processo documental e informativo em arquivos. Classificacdo, arranjo e
descricdo de documentos. Conservacdo e restauro de documentos arquivisticos. Tabela de
Temporalidade e destinacdo de documentos de arquivo para as atividades da administragdo publica.
Plano de Classificacdo de Documentos por assunto para as atividades da administragio publica.
Biblioteconomia: Documentacdo e Ciéncia da Informacdo: conceituacdo, principios, evolugdo e
relacdes com outras dreas do conhecimento. Tipos de documentos e finalidades. Histdria dos registros
do conhecimento; Formacdo e desenvolvimento de cole¢des: estudos de necessidades de informacao.
Politicas de selegcdo, aquisi¢do e descarte: procedimentos. Aquisicdo planificada, consércios e
comutagdo bibliografica. Cole¢des ndo convencionais. Intercambio: empréstimo entre unidades de
informacdo. Avaliagdo; Representagdo temdtica da Informacgdo: evolug@o histdérica e conceitual da
Indexacdo, conceitos e mecanismos bdésicos; indexagdo manual, semi automdtica e automdtica.
Linguagens documentdrias — Sistemas de classificacdo bibliografica: principios de classificacio,
histérico e evolucdo; Classificagdo Decimal de Dewey (CDD). Classificagdo Decimal Universal
(CDU). Classificagdes especializadas. Tesauros: conceitos, termos, descritores. Recuperacdo da
Informacgdo: evolucdo histérica e conceitual, mecanismos; Representacdo descritiva da Informacao:
principios de catalogacdo. Catdlogos: fungdes, tipos e formas. Conceitos de autoria e entrada principal.
Entradas secundérias. AACR2 e pontos de acesso. Tabelas de notagdo de autor. Catalogagdo dos
diferentes tipos de materiais e suportes. Metadados “dublin core”; Servico de referéncia: conceito e
técnicas. Bibliotecdrio de referéncia: caracteristicas e atribui¢des. Usudrios reais e potenciais. Processo
de negociacdo. Disseminagdo Seletiva da Informacao (DSI). Servigos presenciais e virtuais: perfis de
uso, interesses e necessidades. Treinamentos formais e informais. Estudo de Usuario e de
Comunidade; Tecnologia da Informacdo e da Comunicagdo: informdtica aplicada a biblioteconomia,
conceito de redes de comunicagdo de dados. Redes locais: caracteristicas e diferencas. Tipos de
equipamentos. Internet, intranet e extranet. Gerenciamento do fluxo da informagdo em ambiente WEB.
Bancos e Bases de dados. Bibliotecas Digitais de Teses e Dissertacdes; Redes e Sistemas de
Informacdo: histérico, conceitos e caracteristicas. Bibliotecas/Unidades de informacao eletronicas,
digitais, hibridas e em realidade virtual. Produtores, provedores e usudrios das redes e dos sistemas de
informacdo. Automacdo: avaliacdo de software gerenciador de servicos de unidades de informacao.
Formatos de intercaimbio e suas estruturas. Catdlogos em linha. Conversdo retrospectiva de registros
catalograficos (importagdo e exportacdo de dados). Principais sistemas de automacio: nacionais e
internacionais. Bibliotecas Universitdrias enquanto sistemas de informacdo; Gestdo de Unidades de
Informacgdo: planejamento, organizacdo e administracdo de recursos — materiais, financeiros,
informacionais e humanos. Marketing de servigos e produtos; A producdo do conhecimento. Pesquisa
documentdria, producdo monografica, Normalizacdo: conceitos e funcdes. Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT). Normas brasileiras de documentacdo; Profissio do Bibliotecdrio:
Bibliotecario como mediador da informagdo e da comunicacdo. Teorias da informagdo e da
comunicagio, cultura e midia. Legislacio e Orgdos de Classe. Etica profissional; Preservagio e
conservacdo de documentos: conceitos basicos.

Bibliografia
ALMEIDA, M.C.B. Planejamento de bibliotecas e servicos de informacao. 2.ed. Brasilia: Briquet
de Lemos, 2005.



BELLOTTO, H.L. Arquivos permanentes: tratamento documental. Sdo Paulo: T.A.Queiroz, 1991.
CAMPELLO, Bernadete. Introducio as fontes de informacao. Belo Horizonte: Auténtica, 2005.
CASTRO, Astrea de Moraes; CASTRO, Andressa de Moraes; GASPARIAN, Danuza de Moraes e
Castro. Arquivistica = técnica; arquivologia = ciéncia. ABDF

CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS. Resolucao n° 14, de 24 de outubro de 2001. Disponivel
em: <www.arquivonacional.gov.br>.

FONSECA, Edson Néri da. Introducio a Biblioteconomia. Sdo Paulo: Pioneira, 1992.

FRANCA, J. L. et. al. Manual para normalizacido de publicacdes técnico-cientificas. 7. ed. Belo
Horizonte: UFMG, 2004.

LANCASTER, F. W. Indexacao e resumos: teoria e pratica. 2. ed. rev. ampl. atual. Brasilia: Briquet
de Lemos, 2004.

LOPES, Luis Carlos. A gestao da informacido: as organizacdes, os arquivos e a informatica
aplicada. Rio de Janeiro: Arquivo Publico, 1997.

LOPES, Luis Carlos. A informacio e os arquivos: teorias e praticas. Niter6i: EDUFSCAR, 1996.
MACIEL, A.C.; MENDONCA, M.A.R. Bibliotecas como organizacées. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2000.

PAES, Marilena Leite. Arquivo: teoria e pratica. 3. ed. Rio de Janeiro: Fundacdo Getilio Vargas,
1997.

RIBEIRO, A.M.C.M. Catalogacao de recursos bibliograficos: pelo AACR2R 2002. Anglo-
American Cataloguing Rules, 2nd edition, 2002 Revision. Brasilia: Edi¢do do Autor, 2003.
ROBREDO, J. Documentacao de hoje e de amanha. 4. ed. Brasilia: Editora do Autor, 2005.
RONDINELLI, Rosely Curi. Gerenciamento arquivistico de documentos eletronicos. Rio de
Janeiro: FGV, 2002.

SCHELLENBERG, Theodore Roosevelt. Arquivos modernos: principios e técnicas. 2. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2002.

SCHELLENBERG, Theodore Roosevelt. A avaliacido dos documentos piblicos modernos. Rio de
Janeiro: Arquivo Nacional, 1959.

C.08/11 - Especialista Rodoviario Area 10 — Economia

Programa

Anélise Microecondmica:

Teoria do Consumidor. Teoria da Produgdo e custos. Demanda por fatores de producdo. Concorréncia
Perfeita. Monopd6lio. Concorréncia monopolista. Oligopdlio. Formagdo de Precos. Mercado para
fatores de producdo. Equilibrio geral. Teoria do Bem estar. Mercados com informagdo assimétrica.
Teoria dos jogos e estratégia competitiva.

Andlise Macroecondmica:

Contabilidade nacional. Defini¢do das principais varidveis, varidveis de fluxo, varidveis de estoque,
variavel nominal e real. Consumo, poupanga e investimento. Oferta agregada. Demanda agregada.
Economia monetaria. Moeda, Taxas de cAmbio e juros. Teoria da inflacdo. O setor externo. Politicas
macroecondmicas em economia aberta. Determinacdo da renda e estabilizacdo. Nogdes sobre as
teorias do crescimento e do ciclo.

Economia do Setor Piblico:

Funcdes econdmicas do governo. Bens publicos e externalidades. Receita publica e os impostos.
Funcdes econdmicas dos impostos. Principios de tributacdo. Efeitos da politica tributdria sobre as
unidades econdmicas, poupanca e investimentos. Or¢amento. Curva de Laffer. Papel dos 6rgios de
controle — CAGE e Tribunal de Contas. Mercados regulatérios e papel das Agéncias Regulatorias.
Parceria Publico-Privada.

Sistema Tributario Brasileiro e Orcamento publico:

Conceitos e principios or¢amentdrios, tipos de orcamento, técnicas de elaboragdo orcamentaria.
Classificagdo da receita orcamentdria e da despesa orcamentdria. Conceito de déficit publico.
Equilibrio or¢amentério. Crédito publico: fonte alternativa de financiamento das despesas publicas;
limites do crédito publico. Politicas e critérios de distribui¢do de receitas e encargos entre esferas de
governo. Lei de responsabilidade fiscal (Lei Complementar Federal 101/2000): principios, objetivos,



efeitos no planejamento e no processo or¢amentdrio; limites para despesas de pessoal; limites para
divida; “regra de ouro” (Constituicdo Federal, art. 167, III); rentincia de receita; geracdo de despesas;
transferéncias voluntdrias: conceito, requisitos; destinagdo de recursos para o setor privado: requisitos,
vedacdes. Lei de Diretrizes Or¢camentdria. Orcamento Participativo.

Avaliagdo Econdmica de Projetos e Engenharia Econdmica:

Valor do dinheiro no tempo, equivaléncia de valores no tempo, taxa efetiva. Fluxos de caixa, taxa
minima de aceitacdo, taxa de desconto. Andlise da demanda. Planos de financiamento. Avaliacdo de
alternativas de Investimento. Métodos de decisdo de investimento. Ponto de Equilibrio e Alavancagem
Operacional. Hip6teses subjacentes aos métodos de avaliacdo. Andlise do risco em projetos de
investimento. Planejamento e Controle Financeiro.

Estatistica Aplicada:

Nogdes basicas de estatistica. Constru¢do de indices simples. Constru¢do de indice agregado de
precos. Mudanca do periodo base. Indice de precos ao consumidor (IPC). Nogdes de distribuicio de
probabilidades. Testes de hipéteses. Propriedades da varidncia. Andlise de regressdo e correlacdo.
Ajustamento de curvas e método de minimos quadrados. Analise de regressao e correlagdo.

Bibliografia

BRAGA, Roberto. Fundarpentos € Técqicas de Administraciao Financeira. Sdo Paulo: Atlas.
BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, promulgada em 05
de outubro de 1988, com as alteracdes das Emendas Constitucionais publicadas até 18 de dezembro de
2010.

GIAMBIAGI, Fabio; ALEM, Ana Cldudia. Financas Puablicas — Teoria e pratica no Brasil. Editora
Campus.

HESS, G.; PAES, L.C.R.; MARQUES, J.L; PUCCINI. Engenharia Econémica. Rio de Janeiro:
Forum.

KAZMIER, Leonard J. Estatistica aplicada a economia e administracdo. Sao Paulo: McGroww-
Hill.

MUSGRAVE, Richard A.; MUSGRAVE, Peggy B. Financas piblicas: teoria e pratica. Sio Paulo:
Campus.

PINDYCK, Robert S.; RUBINSFELD, Daniel L. Microeconomia. Sdo Paulo: Makron Books.

RIANI, Flavio. Economia do Setor Publico. LTC

SACHS, Jeffrey D.; LARRAIN, Felipe B. Macroeconomia. Sao Paulo: Makron Books.
WONNACOTT, P.; WONNACOTT, R. Economia. Sdo Paulo: Makron Books.

C.09/11 - Especialista Rodoviario Area 11 - Engenharia Cartografica

Programa

Cartografia e Sistema de Informagdes Geograficas: Cartas Topograficas. Mapeamento Sistemdtico
Brasileiro. Projeto Cartogréfico. Planejamento da Producdo. Projecdes Cartogrificas. Comunicac¢io
Cartografica. Linguagem Cartografica. Representagdo Cartografica. Generalizagdo Cartografica.
Atualizagdo Cartografica. Representacdo Temdtica de Dados Quantitativos e Qualitativos. Sistemas de
Informagdes Geogréficas (SIG) e seus Componentes. Entrada, Manipulagdo e Gerenciamento de
Dados em SIG. Principais Rela¢des Topoldgicas em SIG. Estruturas de Representagdo Computacional
de Dados Espaciais (Matricial e Vetorial). Modelo Digital de Superficie: processo de modelagem
digital; estruturas de dados regular e triangular; interpoladores. Funcdes de andlise e processamento
em SIG.

Geodésia e Levantamentos: Forma e Dimensdes da Terra. Sistemas Geodésicos de Referéncias e seus
Relacionamentos. Superficies de Referéncia: Elipséide e Gedide. Gravimetria e Redugdes
Gravimétricas. Fundamentos e Métodos de Posicionamento por GNSS. Fontes de erros e corregdes.
Classificagdo de Receptores. Segmentos do Sistema. Levantamentos Geodésicos e Topograficos.
Ajustamento de Observagdes.

Fotogrametria e Sensoriamento Remoto: Etapas do Levantamento Aerofotogramétrico: cobertura
aerofotogramétrica, apoio de campo, aerotriangulacdo, restituicdo, reambulacdo e produtos
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cartogréficos. Fotogrametrias analdgica, analitica e digital. Ortorretificacio de imagens. Sensores
opticos e Radar. Sistema LIDAR e suas aplicagdes em Fotogrametria.
Licenciamento Ambiental. Regularizagao Fundidria.

Bibliografia

ANDRADE, José Bittencourt de. Fotogrametria. Curitiba: SBEE, 1998.

BAKKER, Micio Piragibe Ribeiro de. Cartografia: nocoes basicas. Rio de Janeiro: Diretoria de
Hidrografia e Navegacdo, 1965.

BRASIL. Resolucao N° 237/1997, que dispde sobre a revisdo e complementagdo dos procedimentos e
critérios utilizados para o licenciamento ambiental.

BRITO, Jorge Nunes; COELHO, Luiz. Fotogrametria Digital. Instituto Militar de Engenharia, Rio
de Janeiro, Brasil, 2002.

BURROUGHS, P.A. Principles of Geographical Information - Systems for Land Resources
Assessment. Oxford University Press, 1994.

CAMARA, G.: DAVIS, C.; MONTEIRO, AM.; D'ALGE, J.C. Introducio a Ciéncia da
Geoinformacao. Siao José dos Campos, INPE, 2001 (on-line, 2.ed., revista e ampliada). Disponivel
em: <http://www.dpi.inpe.br/livros.php>.

CARNEIRO, Andrea Flavia Tenério. Cadastro imobilidrio e registro de iméveis. Porto Alegre:
Sérgio Antonio Fabris, 2003.

DENT, B.D. Principles of Thematic Map Design. 5. ed. McGraw-Hill, 1999.

GEMAEL, C. Introducio a geodésia fisica. Curitiba: UFPR, 1999.

GEMAEL, C. Ajustamento das observacoes. Curitiba: UFPR, 1994.

IBGE. Nocdes Basicas de Cartografia. Disponivel em:
<www.ibge.gov.br/home/geociencias/cartografia/manual_nocoes/indice.htm>.

INCRA. Norma técnica para georreferenciamento de iméveis rurais. 2.ed. revisada, 2010.
MALING, D.H. Coordinate Systems and Map Projections. London, 1980.

MONICO, J.F.G. Posicionamento pelo GNSS: Descricao, fundamentos e aplicacoes. 2.ed. UNESP,
2007.

C.10/11 - Especialista Rodovidrio Area 12 — Engenharia Civil

Programa

Estudos e Projetos

Topografia: técnicas de levantamento e mapeamento de terreno para projetos de rodovias.
Aerofotogrametria: nogdes bdsicas. Projeto Geométrico: projeto geométrico em planta e perfil com
notas de servicos — Conhecimentos de projeto geométrico por computacdo. Intersecgdes: nogdes
béasicas sobre concepcdo e projeto geométrico de intersec¢des rodovidrias a mesmo e diferentes niveis.
Geoprocessamento e Georefenciamento - nocdes basicas. Hidrologia: bacias de contribuigdo —
Escoamento superficial — Deflivio — Niveis de cheias — Registros e vestigios — Calculo da descarga de
enchente. Hidr4ulica: Hidrodindmica — Equacdo da continuidade — movimento permanente uniforme —
Escoamento em condutos e canais — Férmula de velocidade — Escoamento em orificios — Energia
especifica — Regime de escoamento — Vazdo de bacias — Vazdo em vao de pontes. Drenagem:
dispositivos de drenagem superficial incluindo-se obras de arte correntes — Tipo e funcdes dos
sistemas de drenagem superficial e profunda — Caracteristica e emprego dos dispositivos (camada
drenante, dreno transversais e longitudinais de base, valetdes drenos profundos). Obras de Arte
Especiais: tipos estruturais usados, trens-tipo e verificacdo de dimensionamento de viadutos e pontes —
elementos constituintes e classificacdo quanto ao tipo estrutural das pontes e viadutos — trens-tipo.
Acdes determinantes dos esforcos na super, meso e infra-estrutura das pontes e viadutos. Geotecnia:
mecdnica dos solos; classificacdo geral dos solos; ensaios fundamentais; compactacio e adensamento;
estabilizacdo de taludes, erosdes; acdo da dgua nos solos e sua importincia em projetos;
Terraplanagem: distribuicdo de terras e cdlculo da distidncia de transporte. Pavimentacdo: métodos
usuais no Brasil de dimensionamento de pavimentos flexiveis e rigidos para rodovias incluindo-se
calculo dos parametros referentes ao trdfego previsto. Custos: composi¢do de custos unitarios.
Sinalizacdo: sinalizag@o vertical e horizontal. Normas e especificacdes técnicas. Estudos de Impacto
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Ambiental, Relatérios de Impacto ao Meio Ambiente - EIA/RIMA, Relatérios Técnicos de Vistoria
Ambiental — RTVA e todos os demais estudos necessdrios para os procedimentos de licenciamento
ambiental, objetivando atendimento a legislacdo vigente, e referentes as obras sob responsabilidade do
DAER.

Construcao: Terraplanagem — Pavimentacdo - Produgdo de Agregados - Obras de arte corrente.
Terraplanagem: nocdes sobre caracterizagdo, ciclo operacional, utilizacdo e economicidade de
mdaquinas e implementos usados nos trabalhos de terraplanagem e trabalhos em rocha, em rodovias.
Conhecimento bdsico sobre as técnicas de preparo do terreno e execug¢do do movimento de terra e
utilizacdo de rocha nos servi¢os rodoviarios. Equipes de terraplanagem e rochaplenagem. Controle
tecnoldgico de terraplanagem. Equipamentos de compactacdo tipos emprego e producdo. Nocdes de
elaboracdo de medicoes e relatérios. Agregados: equipamentos empregados na producdo de agregados
funcdo e emprego. Setores de uma instalagdo de britagem para fins rodovidrios: constituicdo de cada
setor, equipamentos empregados, funcdo e emprego de cada setor. Extracdo de matéria prima para a
producdo de agregados para fins rodovidrios. Pavimentacdo: constru¢do das camadas de base e sub-
base com ou sem mistura de materiais. Pinturas asfalticas: tipos — asfaltos empregados — fases
construtivas e equipamentos empregados — detalhes de execucdo. Asfaltos: tipos — composicao bdsica
— emprego. Revestimentos asfalticos: tratamentos superficiais. Macadames asfilticos. Pré misturados
e Concreto Asféltico: a) constituicdo de cada tipo; b) tipos de asfaltos e agregados empregados em
cada tipo; d) detalhes construtivos: nocdes de elaboragdo de medi¢des e relatérios. Obras de Arte
corrente: a) tipos de obra de arte corrente; b) execugdo de diversos tipos de obra de arte corrente; c)
fase de execucdo e equipamentos empregados, detalhes construtivos.

Conservagdo de Estradas: a) Conservagdo de estradas em terra; b) Conservacdo de estradas
pavimentadas (pavimentos asfalticos): a) tipos de conservagdo; b) tipos de defeitos e causas provaveis;
¢) solugdes a serem adotadas de acordo com o tipo e intensidade de defeitos.

Desapropriacdo: Nogdes sobre a desapropriacdo de terras e benfeitorias para fins de utilizacao.

Bibliografia

BORGES, Alberto de Campos. Topografia Aplicada a Engenharia Civil — Volumes 1 e 2. Sao
Paulo: Edgard Bliicher.

BRASIL. Lei n° 9503 de 23/09/1997. Coédigo de Transito Brasileiro. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19503.htm>.

BRASIL. Lei n° 6938 de 31/08/1981 — Dispde sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente, seus fins
mecanismos de formulacdo e aplicagio e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/16938.htm>.

BRASIL. Resolu¢ao 001/86 do Conselho Nacional de Meio Ambiente. Disponivel em:
<www.mma.gov.br/port/conama/res/res86/res0186.html>.

BRASIL. Manual de Projeto de Obras-de-Arte Especiais. Publicacdo IPR 698 — Rio de Janeiro,
1996.

BRASIL. Manual de Pavimentacido. Publicagio IPR-719, 2006. Disponivel em:
<http://ipr.dnit.gov.br/>.

BRASIL. Manual de Hidrologia Basica. Publicacio IPR-715, 2005. Disponivel em:
<http://ipr.dnit.gov.br/>.

BRASIL. Manual de Drenagem de Rodovias. Publicacio IPR-724, 2006. Disponivel em:
<http://ipr.dnit.gov.br/>.

BRASIL. Manual de Estudos de Trafego. Publicagio IPR-723, 2006. Disponivel em:
<http://ipr.dnit.gov.br/>.

BRASIL. Diretrizes Basicas para Elaboracio de Estudos e Projetos Rodoviarios - Escopos
Basicos/Instrucdes de Servigo. Publicacdo IPR-726, 2006. Disponivel em: <http://ipr.dnit.gov.br/>.
BRASIL. Manual de Implantacio Basica de Rodovia. Publicagio  IPR-742,
3* Edi¢ao, 2010. Disponivel em: <http://ipr.dnit.gov.br/>.

LEE, Shu Han. Introducéo ao Projeto Geométrico de Rodovias. Florianépolis: UFSC, 2002.

LIED, Bernucci et. al. Pavimentacao Asféltica: Formacao Basica para Engenheiros. Rio de
Janeiro: Abeda, 2006.

MATTOS Artur; SWANI, Villela. Hidrologia Aplicada. McGraw Hill.
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RIO GRANDE DO SUL. Normas de Projeto Rodovias. Volume 1, Parte I e Parte II, Projeto
Geométrico de Rodovias e Ciclovias, 1991.

Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/normas_publicacoes.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Normas de Projeto Rodovias. Volume 2: Projeto Geométrico de
Intersegdes, 1991. Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/normas_publicacoes.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Especificacoes Gerais, 1998.

Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/normas_publicacoes.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Manual de Meio Ambiente: Procedimentos Ambientais. Versao 1,
01/01/97.

Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/normas_publicacoes.php>.

SENCO, Wlastermiler de. Manual de Técnicas de Projetos Rodoviarios. Sao Paulo: Pini.

C.11/11 - Especialista Rodovidrio Area 13 — Engenharia Elétrica

Programa

Medidas Elétricas. Medidas industriais de controle: tensdo, corrente, poténcia, demanda, energia e
fator de poténcia. Transformadores para instrumentos: transformadores de corrente e potencial.
Luminotécnica: Fluxo luminoso. Eficiéncia luminosa. Intensidade luminosa. Iluminancia. Luminancia.
Projeto de iluminacdo interna: método de fluxo luminoso. Projeto de iluminagdo externa: método por
pontos e tracado de diagrama isolux. Métodos de medi¢do. Tipos de lampadas e lumindrias. Célculo
luminotécnico.

Eletrotécnica Geral: Instalagdes elétricas de baixa tensdo. Instalagdes elétricas de média tensao.
Motores elétricos: de inducdo, sincronos de corrente continua. Correcio do fator poténcia.
Aterramento de sistemas elétricos: projecdo e medicdo, definicdes: terra, neutro, € massa; esquemas de
aterramento - Prote¢do de sistemas elétricos: disjuntores e fusiveis — Para-rdios prediais — Manutengdo
de instalacdes elétricas - Dimensionamento do nimero de tomadas, iluminagdo, nimero de circuitos,
eletroduto, nimero de condutores por eletroduto, centro de distribui¢do, ramal de entrada, cdlculo de
demanda; corrente de curto-circuito.

Materiais e Componentes Elétricos: Condutores e isolantes. Dimensionamento de circuitos elétricos:
tecnologia dos componentes elétricos. Dispositivos de manobra e protegao.

Sistemas de Energia: Sistemas por unidade. Curto circuito trifdsico e fase-terra. Fluxo de Carga.
Sistemas Trifdsicos: Caracteristicas de sistemas trifdsicos em estrela e em tridngulo. Cargas trifdsicas
em estrela e em tridngulo. Cargas trifdsicas equilibradas e ndo equilibradas. Corrente de neutro.
Poténcia em CA.Tridngulo de poténcias.Correcdo do fator de poténcia.

Telecomunicacdes: Conceitos. Rede de telecomunicagdes. Sistemas internos de telecomunicacdes.
Sistemas de TelecomunicagOes: Projeto de cabeamento estruturado. Rede Metdlica: Elementos
essenciais de um sistema de telecomunicacdes. Comunicacdo assincrona. Sincrona. Interfaces V35,
RS232, G703, G704, E1. Multiplexagao.

Sistemas ()pticos: Fibras opticas: leis da refragcdo, tecnologia, métodos de fabricacdo, parametros,
tipos; conceitos construtivos de cabos Opticos; transmissao Optica; sistemas WDM e TDM; técnicas de
instalacdes aéreas e subterrineas; técnicas de emenda; técnicas de medi¢do; aplicacdes em sistemas de
comunicacio (CATV); Telefonia; Redes Locais; ligacdes Intercontinentais; redes Opticas passivas.
Sistemas Telefonicos: comutacao, sinalizag¢do e centrais de comutagdo.

Sistemas de Radio: Mecanismos de propagagdo, tipos de antenas: caracteristicas elétricas e
interpretagao de graficos.

Andlise de sistemas de comunicacdo: Elementos essenciais de um sistema de telecomunicagdes,
modulacdo: AM, PM, FM; ASK, PSK, FSK; sistemas de comunicacao digital.

Monitoramento e andlise de desempenho de redes.

Bibliografia

ALBUQUERQUE, Rémulo Oliveira. Analise de Circuitos em Corrente Continua. 17. ed. Sdo
Paulo: Erica, 2005.

BOYLESTAD, Robert L. Introducio a Analise de Circuitos. 10. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2004.
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CAMPOS, Iberé M. Redes windows: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Brasport, 2003.

COTRIM, Ademaro A. M. B. Instalacées Elétricas. 5. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
CREDER, Hélio. Instalacoes Elétricas. 14. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2.000.

CISCO SYSTEMS. Diagnosticando Redes - Cisco Internetwork Troubleshooting. Sdo Paulo:
Pearson Education, 2003.

FERNANDES, Aguinaldo Aragon; ABREU, Vladimir Ferraz de. Implantando a Governanca de TI:
da Estratégia a Gestao dos Processos e Servicos. 2. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

FERRARI, Antonio Martins. Telecomunicacdes: evoluciio e revolucdo. 8. ed. Sio Paulo: Erica,
2003.

FITZGERALD, A. E.; Kingsley Jr.,C.; UMANS, S.D. Maquinas Elétricas com Introducio a
Eletronica de Poténcia. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

FOROUZAN, Behrouz A. Comunicacio de dados e redes de computadores. 4. ed. Sdo Paulo:
McGraw-Hill, 2008.

GOMES, Alcides Tadeu. Telecomunicacées - transmissao e recepcao AM/FM. 21. ed. Sdo Paulo:
Erica, 2007.

HAYKIN, Simon; MOHER, Michael. Introducao aos sistemas de comunicacao. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2008.

LIMA, Valter. Telefonia e cabeamento de dados. 3. ed. Sdo Paulo: Erica, 2004.

MAMEDE, Jodo Filho. Instalacdes Elétricas Industriais. 8. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2010.
MARKUS, Otdvio. Circuitos Elétricos de Corrente Continua e Corrente Alternada Teoria e
Exercicios. 8. ed. Sdo Paulo: Erica, 2008.

MARKUS, Otavio. Ensino Modular — Eletricidade — Circuitos em Corrente Alternada. Sdo Paulo:
Erica, 2004.

NASCIMENTO, Juarez do. Telecomunicacdes. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2000.
RIBEIRO, José Ant6nio Justino. Comunicacoes opticas. Rio de Janeiro: Erica, 2003.

SIMONE, Gildo Aluisio. Maquinas de Inducéo Trifasicas. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2007.

SOARES, Luiz Fernando Gomes; LEMOS, Guido; COLCHER, Sérgio. Redes de computadores: das
LANs, MANs e WANSs as redes ATM. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1995.

SOARES NETO, Vicente; SILVA, Adelson de Paula;, BOSCATO JUNIOR, Mairio.
Telecomunicacoes redes de alta velocidade cabeamento estruturado. 3. ed. Sao Paulo: Erica, 2002.
SOUSA, Lindeberg Barros de. TCP/IP basico & conectividade em redes. 4. ed. Sdo Paulo: Erica,
2008.

C.12/11 - Especialista Rodovidrio Area 14 — Engenharia Florestal

Programa

Solos: Caracterizagdo fisica e quimica. Génese. Morfologia e classificacdo. Conservagdo. Manejo da
fertilidade e da irrigacdo. Hidrologia: Precipitagdo. Pluviometria. Altura pluviométrica. Duracio.
Intensidade. Coeficiente de escoamento superficial. Ciclo hidrolégico: Bacias hidrograficas.
Escoamento superficial e infiltracdo. Hidrologia de Matas Ciliares. Recursos naturais: Caracteriza¢io
das fitofisionomias. Silvicultura: Transporte de produtos florestais. Tecnologia dos produtos florestais.
Protecdo Florestal. Manejo da vegetacdo. Supressdo. Planejamento paisagistico. Arborizacao.
Reposicdo. Compensacdo. Estudos de Impactos Ambientais: Métodos, diagndsticos, avaliacdo.
Legislacdo aplicada. Caracterizacdo dos meios fisicos, bidticos e antrépicos. Planos e programas de
monitoramento de impactos. Relatérios de Controle Ambiental - RCA e Plano de Controle Ambiental
— PCA. Plano de Recuperagio de Areas Degradadas — PRAD. Projetos de compensacio ambiental.
Elaboracdo de EIA/RIMA. Pericia. Educa¢do ambiental. Gestdo ambiental. Conservacdo e manejo da
vida silvestre. Legislacio Ambiental: Conceito. Constitui¢do Brasileira e o meio ambiente. Politica
Nacional do Meio Ambiente. Responsabilidades da pessoa juridica. Responsabilidades e penalidades
ambientais. Estrutura hierdrquica da legislacdo e da fiscalizacdo ambiental. Lei dos crimes ambientais
Licenciamento Ambiental. Licenciamento de Vegetacdo. Legislacdo Profissional: Registro.
Atribuicdes. Competéncias. Anotagdo de Responsabilidade Técnica. Gestdo e manejo de recursos
naturais: Nog¢des de cartografia e geoprocessamento. Instrumentos de controle e licenciamento.
Recuperacio de dreas degradadas. Protecdo da biodiversidade. Educacdo Ambiental. Sucessdo vegetal.
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densidade, dominincia, frequéncia, estrutura, valor de importincia e valor de cobertura, indice de
diversidade. Unidades de Conservacdo. Espécies Nativas: Identificacdo. Comportamento. Sementes.
Viveiro. Produ¢do de Mudas. Geoprocessamento: Componentes de um SIG. Estrutura de dados.
Fontes de dados para SIG. Sistema de Posicionamento Global (GPS). Aplica¢des e Uso.

Bibliografia

ANDRADE, Rui B. de et.al. Gestao ambiental. Sao Paulo: Makron Books, 2002.

BARBOSA, A.C.S. Paisagismo, jardinagem e Plantas ornamentais. Iglu.

BOER, N. O Meio Ambiente na percepc¢ao de alunos que recebem educacao ambiental na escola.
Revista Ciéncia e Ambiente, Santa Maria: UFSM, 1994. p. 91-101

BONA, L. E. Educacdo ambiental para conscientizar pequenos cidadaos. Ecos: revista
quadrimestral de saneamento ambiental, Porto Alegre, Prefeitura de Porto Alegre, DMAE, v. 6, n. 15,
p. 34-35, jul.1999.

BRASIL. Decreto n° 6.514, de 22 de julho de 2008 e suas alteracdes, que dispde sobre as infracdes
e sancdes administrativas ao meio ambiente, estabelece o processo administrativo federal para
apuragdo destas infracdes, e dd outras providéncias.

BRASIL. Lei Federal n° 11.428, de 22 de dezembro de 2006 e suas alteracoes, que dispde sobre a
utilizacdo e protecdo da vegetacdo nativa do Bioma Mata Atlantica, e dé outras providéncias.

BRASIL. Lei n° 4.771, de 15 de setembro de 1965 e suas alteracoes, que institui o novo codigo
florestal.

BRASIL. Lei n° 6.938 , de 31 de agosto de 1981 e suas alteragdes, que dispde sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagdo e aplicagdo, e dd outras
providéncias.

BRASIL. Lei n°® 9.605 de 12 de fevereiro de 1998 e suas alteragoes, que dispde sobre as san¢des
penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e d4 outras
providéncias.

CARNEIRO, J. G. A. Producio e Controle de Qualidade de Mudas Florestais. Curitiba:
UFPR/FUPEF, 1995.

CARVALHO, Isabel Cristina de Moura. Qual educacao ambiental? Elemento para um debate
sobre educacio ambiental e extensao rural. Revista da EMATER. Rio Grande do Sul. Porto Alegre:
EMATER, 2001. v. 2, n.2. — p. 43-51.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucao n° 1/1986, que dispde
sobre critérios basicos e diretrizes gerais para a avaliagdao de impacto ambiental.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucio n® 12/1994, Glossario de
termos técnicos.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resoluc¢ao n° 237/1997.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolug¢iao n°® 302/2002, que dispde
sobre os pardmetros, definicdes e limites de Areas de Preservacdo Permanente de reservatérios
artificiais e o regime de uso do entorno.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucao n°® 303/2002, Dispde
sobre pardmetros, defini¢des e limites de Areas de Preservacdo Permanente.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resoluc¢ao n° 33/1994.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucao n°’ 369/2006, que dispde
sobre os casos excepcionais, de utilidade ptblica, interesse social ou baixo impacto ambiental, que
possibilitam a intervencio ou supressio de vegetacio em Area de Preservagio Permanente-APP.
CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucao n° 388/2007, que dispde
sobre a convalidacdo das Resolucdes que definem a vegetacdo primdria e secunddria nos estigios
inicial, médio e avangado de regeneracdo da Mata Atlantica para fins do disposto no art. 4° § 1° da Lei
n° 11.428, de 22 de dezembro de 2006.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucao n°® 417/2009, Dispde
sobre parametros basicos para defini¢cdo de vegetacdo primdria e dos estdgios sucessionais secundérios
da vegetacdo de Restinga na Mata Atlantica e d4 outras providéncias.

CONAMA (CONSELHO NACIONAL DO MEIO AMBIENTE). Resolucao n° 428/2010, que
Dispde, no ambito do licenciamento ambiental sobre a autorizacdo do 6rgdo responsdvel pela
administracdo da Unidade de Conservacao (UC), de que trata o § 3° do artigo 36 da Lei n° 9.985 de 18
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de julho de 2000, bem como sobre a ciéncia do 6rgdo responsavel pela administragcdo da UC no caso
de licenciamento ambiental de empreendimentos ndo sujeitos a EIA-RIMA e dé outras providéncias.
CUNHA, S. B.; GUERRA, A. J. T. (org.). Avaliacdo e pericia ambiental. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 1999.

DEUBER, R. Ciéncia das plantas daninhas : fundamentos. Funep.

DIETZ, Lou Ann; TAMAIO, Irineu. Aprenda fazendo: apoio aos processos de educacio
ambiental. Brasilia: WWF Brasil, 2000.

DOS SANTOS, A. C. V. Producao de mudas florestais. Niter6i: PESAGRO Programa Rio Rural,
2008.

GALETI, P.A. Praticas de controle da erosao. Instituto Campineiro.

GALVAO, A. P. M. Reflorestamento de Propriedades Rurais para Fins Produtivos e Ambientais
- Um Guia para acoes municipais e regionais. Embrapa, 2000.

GARCIA, G.J. et al. Topografia aplicada as ciéncias agrarias. Nobel.

INSTITUTO DE BOTANICA DE SAO PAULO - II Simpésio de Atualizacio em Recuperaciio de
Areas Degradadas. Mogi Guacu: FMPFM,2008

LIMA, W.P. Hidrologia florestal aplicada ao manejo de bacias hidrograficas. Sio Paulo: ESALQ,
2008.

LIRA FILHO, J. A. Paisagismo: principios basicos. Vicosa: Aprenda Fécil, 2002.

LORENZI, H. Arvores brasileiras: Manual de identificacao de plantas arbéreas do Brasil. Vol. 1
e 2. 4. ed. Nova Odessa: Instituto Plantarum, 2002.

MARTINS, Sebastido Venancio. Recuperacio de Areas Degradadas. Aprenda Fécil Editora, 2009.
MEDAUAR, Odete. Coletinea de Legislacio Ambiental. Constitui¢io Federal. 7. ed. Revista dos
Tribunais, 2008.

MENDONCA, J. F. B. Solo - substrato da vida. Brasilia: Embrapa Recursos Genéticos e
Biotecnologia, 2006.

MOREIRA, M. A. Fundamentos do Sensoriamento Remoto e Metodologias de Aplicacao. UFV.
MOURA, A.C.M. Geoprocessamento na Gestao e Planejamento Urbano. Edi¢do do Autor, 2005
NOVO, E.M.L.M. Sensoriamento Remoto: Principios e Aplicacoes. Edgard Blucher.
PERNAMBUCO. Agéncia Estadual de Meio Ambiente.Manual de diretrizes para avaliacio de
impactos ambientais. Recife: SECTMA/CPRH , 2000.

PRIMACK, R.; RODRIGUES, E. Biologia da Conservacao. Planta, 2001.

REIS, A.; NAKAZONO, E. M.; MATOS, J. Z. Utilizacao da sucessiao e das interacoes planta-
animal na recuperacio de areas florestais degradadas. In. Curso de Atualizacdo III. FUPEF

REIS, A.; TRES, Deisy Regina. Nucleag¢ao: integracio das comunidades naturais com a paisagem.
In: Fundacdo Cargill. (org.). Manejo ambiental e restauracdo de dreas degradadas. 1. ed. Sdo Paulo:
Fundacao Cargill, 2007, v. 01. p. 29-55.

REIS, A.; WIESBAUER, M. B. O Uso de Sementes na Resturacao Ambiental. In: Antonio Rioyei
Higa; Luciana Duque Silva. (org.). Pomar de Sementes de Espécies Florestais Nativas. Curitiba:
FUPEF DO PARANA, 2006, v. 1, p. 83-92.

REITZ, R.; KLEIN, R. M.; REIS, A. Projeto madeira do Rio Grande do Sul. Itajai: Herbario
Barbosa Rodrigues, 1988.

RIO GRANDE DO SUL. Decreto Estadual n° 34.255, de 2 de abril de 1992, que cria o Plano de
Desenvolvimento Florestal e da outras providéncias.

RIO GRANDE DO SUL. Decreto Estadual n° 38.355 de 1° de abril de 1998, que estabelece as
normas bdsicas para o manejo dos recursos florestais nativos do Estado do Rio Grande do Sul de
acordo com a legislacdo vigente.

RIO GRANDE DO SUL. Lei Estadual 9.519, de 21 de janeiro de 1992 e suas alteracodes, que
institui o Cédigo Florestal do Estado do Rio Grande do Sul e d4 outras providéncias.

RIO GRANDE DO SUL. Orientacoes para preservaciao ambiental dos agrossistemas. Porto
Alegre: EMATER/DAER, 2006.

RIO GRANDE DO SUL. Secretaria da Agricultura. Manual de conservacio do solo e agua.
Secretaria da Agricultura

RODRIGUES, R. R.; BRANCALION, P. H. S.; ISERNHAGEN, I. Pacto pela restauraciao da mata
atlantica: referencial dos conceitos e acdes de restauracio florestal. Sdo Paulo: LERF/ESALQ:
Instituto BioAtlantica, 2009.
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RODRIGUES, R. R.; LEITAO FILHO, H.F. Matas ciliares: conservacio e recuperacio.
USP/FAPESP, 2000.

SANCHES, L. H. Avaliacao de impacto ambiental: conceitos e métodos. 1. ed. Sdo Paulo: Oficina
de Textos, 2006.

TUCCI, C.E.M. et al. Hidrologia: ciéncia e aplicacio. 1.ed. Porto Alegre: UFRGS e EDUSP ABRH,
1993.

VAREJAO-SILVA, M. A. Meteorologia e Climatologia. Brasilia: Instituto Nacional de
Meteorologia, 2000.

VARGAS, L.; ROMAN, E.S. Manual de Manejo e Controle de Plantas Daninhas. Embrapa.
VERDUM, R. Relatorio de Impacto Ambiental - legislacdo, elaboracio e resultados. UFRGS,
2002.

VIANELLO, A. R. L. Meteorologia basica e aplicacoes. Agrolivros.

VIDAL, R.A.; MEROTTO JUNIOR, A. Herbicidologia. Edicdo dos Autores

C.13/11 - Especialista Rodoviario Area 15 - Engenharia Mecanica

Programa

Materiais de Construgdo Mecénica: propriedades, comportamento e aplicagdes. Resisténcia dos
Materiais: tensdes e deformacgdes. Tracdo, compressdo, flexdo, tor¢do. Processos de Fabricacdo:
usinagem, soldagem, tratamentos térmicos. Elementos de Mdéquinas: eixos, polias, redutores,
engrenagens. Hidrdulica e Pneumatica Industrial: dispositivos de poténcia, tubulacdes, valvulas e
acumuladores. Manutencdo industrial: gestdo e procedimentos de manutengdo. Instalagdes de ar
condicionado: equipamentos e instalagcdes. Cdodigo de trinsito brasileiro: transporte de carga e
passageiros.

Bibliografia

ASKELAND, D.R.; PHULE, P.P. Ciéncia e Engenharia dos Materiais. Cengage, 2008.

BEER, F.P.; JOHNSTON, E.R. Resisténcia dos Materiais. 3.ed. Sao Paulo: Pearson, 2006.

BRASIL. Cédigo de Transito Brasileiro. Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997. Departamento
Nacional de Transito. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19503.htm>.
BUDYNAS, Richard G.; NISBETT, J. Keith. Elementos de Maquinas de Shigley - Projeto de
Engenharia Mecanica. 8.ed. Artmed, 2011.

COPPINI, Nivaldo Lemos; DINIZ, Anselmo Eduardo; MARCONDES, Francisco Carlos. Tecnologia
da Usinagem dos Materiais. Artliber.

CREDER, Helio. Instalacoes de Ar Condicionado. LTC

STEWART, Harry L. Pneumatica & Hidraulica. 3.ed. Hemus

VELOSO, Norwil. Gerenciamento e Manutencio de Equipamentos Méveis. Sobratema

WAINER, Emilio et.al. Soldagem - Processos e Metalurgia. Edgard Blucher, 1995.

C.14/11 - Especialista Rodoviario Area 17 - Geologia

Programa

Mineralogia e Cristalografia. Caracterizacdo tecnoldgica de minerais. Geomorfologia. Petrografia e
Petrologia sedimentar, ignea e metamdrfica. Geologia estrutural. Mecanica das rochas. Estudo de
jazidas. Métodos geofisicos e geoquimicos. Geoprocessamento (Fotogeologia, Sensoriamento Remoto
e Sistemas de Informacdo Geografica). Geoposicionamento (Sistemas de Posicionamento Global).
Cartografia. Geologia de engenharia. Hidrogeologia. Geologia econdmica. Geologia histérica.
Tectdnica de placas. Prospec¢dao mineral. Economia mineral. Recuperagdo de dreas degradadas.
Legislacdo mineral. Planejamento, desenvolvimento de minas e avaliacdo de jazidas. Lavra de mina
subterrdnea. Lavra de mina a céu aberto. Perfuracdo e desmonte de rochas. Seguranca na mineragdo.
Planejamento e gerenciamento ambiental na mineragcdo. Legislagdo Ambiental. Uso e gestdo de
recursos hidricos. Riscos naturais, Geologia Ambiental, Paleontologia e Estratigrafia — Licenciamento
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ambiental, Gestdo de Processos de meio ambiente no ambito rodovidrio, Acompanhamento,
supervisdo e fiscalizacdo de obras em dreas ambientalmente sensiveis.

Bibliografia

ALONSO, Urbano Rodriguez. Rebaixamento Temporario de Aquiferos. Sio Paulo: Oficina de
Textos, 2007.

FEITOSA, F.A.C.; MANOEL FILHO, J.; FEITOSA, E.C.; DEMETRIO, J.G. (Org.). Hidrogeologia:
conceitos e aplicacoes. 3.ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: CPRM, LABHID-UFPE, 2008.

GIAMPA, C.E.Q.; GONCALVES, V.G. Aguas subterrianeas e pocos tubulares profundos. Sio
Paulo: Signus, 2006.

GUIDICI, Guido; NIEBLE, Carlos Manoel. Estabilidade de taludes naturais e de escavacao. Sio
Paulo. Edgar Blucher, 1984.

GUSMAO FILHO, Jaime de Azevedo. Solos — da formaciio geolégica ao uso na engenharia. 2.ed.
UFPE, 2008.

MACIEL FILHO, Carlos Leite. Introducao a geologia de engenharia. 3. ed. UFSM, 2008.
MASSAD, Faigal. Obras de terra: curso basico de geotecnia. 2. ed. Sdo Paulo: Oficina de Textos,
2010.

POPP, José Henrique. Geologia geral. 6. ed. LTC, 2010.

PRESS, F.; GROTZINGER, J.; RAYMOND, S.; THOMAS, H.J. Para entender a terra. 4. ed.
Bookman, 2006.

SUGUIO, Kenitiro. Geologia sedimentar. 1. ed. Edgard Blucher, 2003.

TEIXEIRA, W.; TOLEDO, M.C.M. de; FAIRCHILD, T.R.; TAIOLI F. Decifrando a terra. 2. ed.
Sdo Paulo: Oficina de Textos, 2009.

WINCANDER, R.; MONROE, J.S. Fundamentos de geologia. Sao Paulo: Cengage Learning, 2009.

C.15/11 - Especialista Rodovidrio Area 18 — Tecnologia da Informaciio

Programa

Areas de Atuacdo: Desenvolvimento de Sistemas, Infraestrutura, Redes e Banco de Dados.

Conceitos Bdasicos de Computacdo: algoritmos e estruturas de dados. Programacgdo estruturada e
programagdo orientada a objetos. Representacdo de nimeros e conversdo de base (bindria, octal e
hexadecimal).

Linguagens de Programacdo: Constru¢dao de algoritmos, tipos de dados simples e estruturados,
varidveis e constantes, comandos e atribui¢do, avaliacdo de expressdes, comandos de entrada e saida,
funcdes pré-definidas, conceito de bloco de comandos, estruturas de controle, passagem de
parametros, recursividade, programacdo estruturada. Orientacdo a objetos: classe, heranga,
polimorfismo, objeto. Ambientes e linguagens de programacgdo: Java. Servidores de aplicacio:
Tomcat, Jboss. J2EE e frameworks Java: EJB, JSF, Hibernate, Spring. PHP.

Engenharia de Software: ciclo de vida e metodologias de desenvolvimento: Cascata, Modelo Espiral
de Boehm e Rational Unified Process (RUP). Disciplinas de requisitos, andlise (estruturada e
essencial) e projeto orientado a objetos. Verificacdo e validacdo de software, codificagdo, estratégias e
técnicas de teste de software. Arquitetura de sistemas: cliente/servidor, multicamadas e orientada a
servicos (SOA). Unified Modeling Language (UML) e padrdes de projetos (design patterns).
Processos dgeis de desenvolvimento de software e Programacdo Extrema (XP). Gestdo de tecnologia
da informacao (no¢des de ITIL) e governanga de TI (fundamentos de Cobit — versdo 4.1 e Balanced
Scorecard — BSC). Qualidade de software: modelos CMMi, MPS-BR, ISO 12207. Gerenciamento de
projetos: PMBoK e Scrum. Ferramentas de desenvolvimento de sistemas. Programagdo Web.

Bancos de Dados: modelo de dados e édlgebra relacional. Modelo entidade-relacionamento e modelo
relacional. Projeto de banco de dados (conceitual, ldgico e fisico). Arquitetura de um SGBD
(caracteristicas, componentes, indexacao, custo de processamento de consultas, transacdes, controle de
concorréncia e regras de integridade). Linguagem de consulta estruturada (SQL). Banco de dados
Oracle, MS-SQL e MYSQL. Triggers, Procedures, Functions e Packages.

Redes de Computadores: comunicagdo de dados, classificacdes de redes de computadores. Modelo de
referéncia OSI. Equipamentos de redes de computadores. Protocolos. Protocolo TCP/IP: conceitos,
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enderecamento, DHCP, DNS, SMTP, HTTP, roteamento. Modelo Cliente/Servidor. Internet. Sistemas
de cabeamento: fibra Optica, cabos metdlicos, patch panels, conectores. Servicos DNS, Telnet, SSH e
FTP. Projeto l6gico e fisico de redes LAN, WAN e Wireless. Mecanismos de seguranca em redes IP:
Firewall, NAT, filtro de pacotes, proxy, virus e trojans, engenharia social, criptografia, negacdo de
servigo, protocolo SSL, algoritmos de hash. Sistemas operacionais MS Windows Professional/Server e
Linux. Instalacdo, configuracio de softwares, dispositivos de hardware e redes. Sistemas de Arquivos.
Arquivos de inicializacdo. Drivers de dispositivos. No¢des de Registro do Windows (Registry).
Administracao de usudrios e permissdes via Microsoft Active Directory e LDAP.

Bibliografia

CHESWICK, William R. et al. Firewalls e Seguranca na Internet. 2. ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

DEITEL, H. M.; DEITEK, P. J. Java - como programar. 8. ed. Sao Paulo: Pearson, 2010.
ELMASRI, R; NAVATHE, S. B. Sistemas de Banco de Dados - Fundamentos e Aplicacdes. Rio de
Janeiro: LTC, 2002.

FOROUZAN, Behrouz A. Comunicaciao de Dados e Redes de Computadores. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

FOROUZAN, Behrouz. Fundamentos da Ciéncia da Computacio. 1. ed. Sdo Paulo: Cengage, 2011.
HEMRAIJANI, A. Desenvolvimento agil em Java com Spring, Hibernate e Eclipse. 1. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2007.

LARMAN, C. Utilizando UML e padrées: uma introducdo a analise e ao projeto orientados a
objetos e ao desenvolvimento iterativo. Porto Alegre: Bookman, 2000.

NEMETH, Evi et al. Manual Completo do Linux. 2. ed. Sao Paulo: Pearson, 2007.

NIEDERAUER, Juliano. Web interativa com Ajax e PHP. 1. ed. Sdo Paulo: Novatec, 2007.
SOMMERVILLE, 1. Engenharia de Software. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

STALLINGS, William. Criptografia e Seguranca de redes. 4. ed. Sao Paulo: Pearson, 2008.

C. 16/11 — Especialista Rodovidrio Area 5 — Ciéncias Juridicas e Sociais

Programa

Direito Administrativo:

Administracdo Publica: Decreto 200/1967. Conceitos. Estrutura. Organiza¢do. Centralizacio,
descentralizagdo, concentracio e desconcentracio. Orgdos e agentes. Administracio Direta e Indireta:
autarquias, agéncias reguladoras, fundacdes publicas e privadas, empresas publicas e sociedades de
economia mista, entidades paraestatais. Principios da Administracdo. Servidores Publicos e Estatuto e
Regime Juridico Unico dos Servidores do Estado do RS: Disposicdes gerais. Acesso a funcdes, cargos
e empregos publicos. Cargos em comissdo e fungdes de confianca, Acumulagdo. Principio da
organizacdo legal. Concurso: Prazo de validade, nomeacdo, portadores de deficiéncia. Contratagao.
Direitos: associa¢do sindical, greve. Remuneracdo. Regime de previdéncia. Lei Complementar
10.098/94. Provimento, Promocdo, Vacincia, Remocdo e Redistribui¢do. Regime de Trabalho.
Direitos, Vantagens, Gratificacdes, Adicionais, Licengas, Aposentadoria. Regime Disciplinar.
Deveres, Proibicdes, Acumulacdo, Responsabilidades, Penalidades. Processo Administrativo,
Disciplinar. Sindicancia. Inquérito administrativo. Previdéncia e assisténcia ao servidor. Contratacio
temporéria. Deveres e poderes administrativos: o uso e o abuso do poder, arbitrariedade, excesso de
poder, desvio de finalidade, abuso de poder. Poderes administrativos: vinculado, discriciondrio,
disciplinar, regulamentar. Poder de Policia. Atos administrativos: Conceito. Requisitos. Meérito.
Atributos. Classificacdo. Espécies. Exteriorizacdo. Invalidag¢do. Contratos Administrativos: Conceito.
Objeto e caracteristicas. Alteracio wunilateral. Fiscalizagdo. Sangdes. Garantia. Prazo.
Responsabilidade. Extingdo. Teoria da imprevisdo. Principais contratos administrativos. Licitagdes:
Lei 8666/1993. Conceito, finalidade e objeto. Principios. Adjudicacdo. Inexigibilidade, dispensa de
licitacdo. Procedimento licitatério. Tipos de licitagio. Modalidades de licitacdo. Anulacdo e
revogacdo. Servigos publicos: Lei 8.987/95. Conceitos, principios, requisitos. Remuneracao, direitos e
deveres dos usudrios. Cédigo de defesa do consumidor. Descentraliza¢do: concessao e permissdo de
servicos. Dominio publico: Conceito e classificacdo. Utilizagdo e alienacdo. Imprescritibilidade,
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impenhorabilidade e oneracdo. Aquisicdo. Patrimo6nio histdrico, artistico e cultural. Protecdo
ambiental. Interven¢do na propriedade: desapropriagdo, processo expropriatdrio, indenizagao.
Anulacdo, retrocessdo, desisténcia. Serviddo administrativa. Requisicdo. Ocupagdo temporaria.
Limitacdo administrativa. Tombamento. Controle da Administracdo: conceito, objetivo, instrumentos.
Legislativo. Judicidrio. Improbidade Administrativa: Lei 8429/1992. Responsabilidade civil da
Administracdo: disposicdes gerais.

Bibliografia

ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito Administrativo descomplicado. 19.ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2011.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 24.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
GASPARINI, Di6genes. Direito Administrativo. 16.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

JUSTEN FILHO, Marcal. Curso de Direito Administrativo. 7.ed. Sao Paulo: Malheiros, 2011.
MEDAUAR, Odete. Concessio do Servigo Piblico. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1995.
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo brasileiro. 37.ed. Sao Paulo: Malheiros, 2011.
ROCHA, Carmem Licia Antunes. Estudo sobre Concessdo e Permissio de Servico Piblico no
Direito Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 1996.

SOUTO, Marcos Juruena Villela. Direito Administrativo Regulatorio. Sao Paulo: Lumem, 2005.

Direito Civil:

Fontes e aplicagdo da lei civil. Interpretacdo. Lei de introducao ao Cddigo Civil.

Relagdo juridica. Conceito e elementos. Relacdo juridica. Conceito e classificagdo. Pessoa natural e
pessoa juridica. Os bens como objeto da relagdo juridica. Bens, patrimo6nio e esfera juridica.
Classificagdo. Fatos juridicos. Conceito e classificacdo. Atos juridicos "stricto sensu" e negocio
juridico. Conceito e distingdo. Existéncia, validade e eficdcia. Fatos ilicitos. Exclusdo da ilicitude.
Exercicio regular de direito, estado de necessidade e legitima defesa. Abuso de direito. Prescricdo e
decadéncia. Distin¢do. Posse. Conceito. Classificagdo. Aquisicio e perda. Efeitos da posse.
Propriedade. Conceito, nogdes gerais. Fun¢do social da propriedade. Aquisi¢do e perda. Restri¢cdes ao
direito de propriedade. Direitos reais sobre a coisa alheia. Enfiteuse. Serviddes. Usufruto. Penhor.
Hipoteca. Direito real de uso. O Direito das Obrigagdes: principios gerais. Obrigagdes: conceito,
elementos e caracteres. Modalidades. Formacgdo e adimplemento da obrigacdo. Plano do nascimento e
de cumprimento da relagdo obrigacional. Consequéncias da inexecucdo. Liquidagcdo das obrigacdes.
Transmissdo das obrigagdes. Cessdo de crédito. Contratos. Nogdes gerais. Conceito e classificacao.
Contratos em espécie. Responsabilidade civil. Conceito, fundamentos e pressupostos. Espécies e
efeitos da responsabilidade civil. Sucessdo legitima e testamentdria. Nogdes gerais. Direito de
Empresa. Fun¢do Social da Empresa.

Bibliografia

CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 3.ed. Malheiros, 2000.

DINIZ, Maria Helena. Teoria geral do direito civil. 17.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003. Curso de direito
civil brasileiro. (v.1)

DINIZ, Maria Helena. Direito das coisas. 17.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. Curso de direito civil
brasileiro. (v.4).

DINIZ, Maria Helena. Direito das sucessoes. 17.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. Curso de direito civil
brasileiro. (v.6).

DINIZ, Maria Helena. Responsabilidade civil. 17.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003. Curso de direito civil
brasileiro. (v.7).

DINIZ, Maria Helena. Teoria das obrigacoes contratuais e extracontratuais. 17.ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2003. Curso de direito civil brasileiro. (v.3).

DINIZ, Maria Helena. Teoria geral das obrigacoes. 17.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. Curso de direito
civil brasileiro. (v.2).

GOMES, Orlando. Contratos. Rio de Janeiro: Forense, 2002.

TEPEDINO, Gustavo. Parte Geral do Novo Codigo Civil. 1.ed. Renovar, 2002.

VENOSA, Silvio de Salvio. Direito Civil. 3.ed. Atlas, 2003.
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Direito Processual Civil:

Processo Civil: Conceito, Natureza, Processo e Procedimento. Jurisdicdo e A¢do. Sujeitos da relacio
processual. Ministério Pdblico no processo civil: Funcdes e Atribuigdes. Litisconsércio. Intervencao
de Terceiros. Competéncia: conceitos, espécies, modificacdes, excecdo e conflito. Atos Processuais:
Forma, Tempo, Lugar, Prazos, Comunica¢des, Nulidades. Formacdo, suspensdo e extin¢cdo do
processo: hipéteses e efeitos. Procedimento: Comum (Ordindrio e Sumdrio) e Especial. Peticao Inicial.
Respostas do Réu. Julgamento conforme o estado do processo. Prova: conceito e principios gerais,
tipos, forca probante, producdo, distribuicdo dindmica do 6nus da prova. Audiéncia, conciliacdo,
instrucdo e julgamento. Sentenca. Coisa Julgada: conceito, limites subjetivos e objetivos. Recursos:
conceito, no¢des gerais, regime juridico e efeitos, pressupostos de admissibilidade e mérito. Espécies
de Recursos e procedimentos. Sucedianeos Recursais. Liquidacdo de Sentenga: espécies,
procedimentos. Processo de Execucdo, Embargos do Devedor e de Terceiros. Tutela Cautelar e Tutela
Antecipatéria: semelhancas e diferengas. Processo Cautelar: eficdcia temporal dos provimentos
cautelares. Cautelares Inominadas e Nominadas (Arresto, Sequestro, Busca e Apreensdo, Caucao,
Producdo Antecipada de Provas). Procedimentos Especiais. Acdo de Mandado de Seguranca. Acdo
Civil Publica e A¢do Popular.

Bibliografia

ALVARO DE OLIVEIRA, Carlos Alberto; MITIDIERO, Daniel. Curso de Processo Civil. Vol. 1
Teoria Geral do Processo Civil e Parte Geral do Direito Processual Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
ASSIS, Araken de. Manual do processo de execucdo. 13.ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2010.

MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz. Procedimentos Especiais. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2007.

MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz. Processo Cautelar. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2007.

MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz. Processo de Conhecimento. Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2007.

MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz. Processo de Execuc¢iao. Sao Paulo: Revista
dos Tribunais, 2007.

MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz. Teoria Geral do Processo. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2007.

SILVA, Ovidio A. Baptista da. Curso de Processo Civil. 3. ed. rev., atual. ampl. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2000-2001. v.3.

WAMBIER, Luiz Rodrigues; TALAMINI, Eduardo. Curso avancado de processo civil. 11. ed. rev.
atual. e ampl. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2010. Volumes 1, 2 e 3.

Direito Constitucional:

Direito Constitucional: Conceito, objeto. Constituigdo: Conceito, classificacdo. Objeto e conteddo.
Elementos. Vigéncia, legitimidade e eficicia. Supremacia material e formal. Hierarquia. Interpretacao.
Constitui¢do de Repiiblica Federativa do Brasil e Constitui¢do do Estado do Rio Grande do Sul:
Principios fundamentais e normas. Republica Federativa do Brasil. Poder e Divisdo de poderes. Estado
Democriatico de Direito. Regime Politico. Democracia. Direitos e garantias fundamentais. Organizacao
do Estado: Unido, Estados, Municipios. Interven¢do. Administragdo Ptblica. Servidores Publicos.
Organizagao dos poderes: legislativo, executivo. Processo legislativo, Fiscalizagdo contébil, financeira
e orcamentdria. Remédios Constitucionais: Direito de peti¢do, direito de certiddes, “habeas corpus”,
mandado de seguranca, mandado de injun¢do, agdo popular “habeas data”. A Lei n° 1.533/51;
liminares e legislagdo extravagante. Sumulas do Supremo Tribunal Federal. Controle de
constitucionalidade: Difuso e concentrado. Inconstitucionalidades e efeitos.

Bibliografia

BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 26.ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2011.
CENEVIVA, Walter. Direito Constitucional Brasileiro. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Curso de Direito Constitucional. 37.ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.
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MENDES, Gilmar Ferreira. Jurisdicao Constitucional. 5.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. Sdo Paulo: Atlas.

SILVA, José Affonso da Silva. Curso de Direito Constitucional Positivo. 34.ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2011.

Direito Tributario:

Direito Tributdrio: Denominagdo; Natureza Juridica; Conceito; Autonomia; Relacdes com outras
disciplinas juridicas; Codificacdo; As Fontes do Direito Tributdrio: Fontes materiais; Fontes formais;
Fontes principais; Fontes secunddrias; Os Tributos: Conceito de tributo; Natureza Juridica;
Classificagdo; Os impostos; As taxas; A contribuicdo de melhoria; O empréstimo compulsério; As
contribui¢des parafiscais; A Legislacdo Tributdria: Estrutura de legislacdo tributaria; A vigéncia no
espaco e no tempo; A aplicacdo da legislagdo tributdria; A interpretacdo da legislacdo tributdria; A
integracdo da legislagao tributdria; A Obrigagcdo Tributaria: Relacdo juridica; Nogdo de obrigacdo; A
obrigacdo tributdria; O fato gerador e suas peculiaridades; O sujeito ativo; O sujeito passivo; A
responsabilidade tributdria; A responsabilidade por infragdes a legislagdo tributdria; O Crédito
Tributdrio: Nog¢do geral de crédito; Conceito; A constituicao do crédito tributdrio; Natureza Juridica; O
lancamento tributdrio; Conceito; Natureza Juridica; Efeitos; Modalidades; Suspensdo da exigibilidade
do crédito tributdrio; Extincdo do crédito tributdrio; Exclusdo do crédito tributdrio; Garantias e
privilégios do crédito tributdrio; A Administracdo Tributdria: Estrutura da administragdo fazendaria; A
fiscalizacdo; A divida ativa; As certiddes negativas; O Sistema Tributdrio Brasileiro: Nogdo de
sistema; O poder de tributar; A competéncia tributdria; As limitacOes constitucionais ao poder de
tributar; Os principios juridicos da tributagdo; A discriminacdo das receitas tributdrias; O Ilicito
Tributario: As infra¢des tributdrias; Os crimes contra a ordem tributdria; A evasdo; A elisdo; O
Contencioso Tributdrio: O processo tributdrio administrativo; O processo tributario judicial.

Bibliografia

AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

ATALIBA, Geraldo. Hipétese de Incidéncia Tributaria. 5. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1997.

AVILA, Humberto. Sistema Constitucional Tributario. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

BALEEIRO, Aliomar. Limitacoes Constitucionais ao Poder de Tributar. 7. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2005.

CARRAZZA, Roque Antdnio. Curso de Direito Constitucional Tributario. 10. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 1997.

CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 13. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1995.
COELHO, Sacha Calman Navarro. Comentarios a Constituicao de 1988 — Sistema Tributario. 6.
ed. Rio de Janeiro: Forense, 1991.

DENARI, Zelmo. Curso de Direito Tributario. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1996.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direito Tributario. 12. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1997.
MORAES, Bernardo Ribeiro de. Compéndio de Direito Tributario. 3. ed. Rio Janeiro: Forense,
1997, v.2.

MORAES, Bernardo Ribeiro de. Compéndio de Direito Tributario. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense,
1996, v.1.

TORRES, Ricardo Lobo. Curso de Direito Financeiro e Tributario. 10. ed. Rio de Janeiro: Renovar,
2003.

TORRES, Ricardo Lobo. Tratado de Direito Constitucional Financeiro e Tributario. 3. ed. Rio de
Janeiro: Renovar, v. 2 € 3.

2. PROGRAMAS E BIBLIOGRAFIAS DOS CONCURSOS DE NIVEL MEDIO - TECNICO
RODOVIARIO
CARGOS C.17/11 a C. 26/11

2.1. LINGUA PORTUGUESA
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Programa
Nao serdo elaboradas questdes que envolvam o contetido relativo ao Acordo Ortogréfico promulgado
pelo Decreto n° 6.583, de 29/09/2008.

Andlise e interpretacdo de texto: Compreensdo global do texto. Estrutura do texto e relagdes entre
pardgrafos. Ponto de vista do autor. Elementos de coesdo. Significado contextual de palavras e
expressoes.

Aspectos lingiifsticos: Grafia correta de palavras. Estrutura e formacdo de palavras. Classes de
palavras — usos e valores semanticos. Flexdes de tempo, modo, nimero, pessoa, género e grau. Vozes
do verbo — equivaléncias. Emprego e valor de nexos. Concordancia nominal e verbal. Crase. Emprego
de sinais de pontuacao.

Bibliografia

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. 37.ed. revista e ampliada. Rio de Janeiro:
Lucerna, 2001.

CUNHA, Celso; CINTRA, Lindley. Nova Gramaética do Portugués Contemporaneo. 3.ed. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 2001.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Aurélio Século XXI: o diciondrio da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira. 1999.

HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de
Janeiro: Objetiva, 2001.

2.2 LEGISLACAO

Programa e Bibliografia

BRASIL.Constituicio da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988,
com alteragdes das Emendas Constitucionais publicadas até julho de 2011.

Da Administragdo Pablica: Disposicdes Grais — art. 37 e 38; Dos Servidores Pablicos — art. 39 a 41.
RIO GRANDE DO SUL. Lei Complementar n° 10.098, de 03 de fevereiro de 1994, atualizada até a
edi¢do da Lei n° 13.763, de 19 de julho de 2011.

2.3 INFORMATICA

Programa

Hardware: conceito; conhecimento dos componentes bdsicos tais como processadores, memorias,
dispositivos de armazenamento, dispositivos de entrada e saida e dispositivos de comunicagao.
Software: conceito; conhecimento sobre as categorias do softwares.

Windows: uso do ambiente grafico e seus recursos; painel de controle e seus principais programas;
configuracdo do ambiente windows; dreas de trabalho e transferéncia; aplicativos e acessorios.
Windows Explorer: conceito; meu computador; manipulagdo de pastas, arquivos e atalhos (criar,
deletar, renomear); backup e compactacio de arquivos.

Internet: conceito; servicos e seguranga; utilizacdo do Internet Explorer, Firefox e Webmail.
MS-Office 2010: conhecimento dos editores de texto e planilhas eletronicas (botdes e teclas de atalho;
barras de ferramentas e menus; criar, abrir, salvar e imprimir; formatar caracteres, paragrafos,
documentos, planilhas, células, tabelas, bordas e sombreamento, gréficos, fun¢des e férmulas;
localizagdo e substitui¢do de texto; visualizacdo e configuracdo de pdgina; colunas; notas de rodapé;
quebra de pagina; ortografia e gramatica; edi¢ao; classificagdao dos dados.

Bibliografia

HOLCOMBE, Jane; HOLCOMBE, Charles. Dominando os sistemas operacionais. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2003

LANCHARRO, Eduardo Alcalde; LOPES, Miguel Garcia, FERNANDEZ, Salvador Penuelas.
Informatica Basica. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
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MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplica¢des. 3.ed.
Sdo Paulo: Erica, 2010.

Obs.: Recomenda-se, também, como bibliografia para softwares especificos, os respectivos manuais
FAQs dos Sistemas Windows, bem como a documentacio de ajuda on-line dos mesmos.

Disponivel em:

<http://office.microsoft.com/pt-br/training/>

2.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
C.17/11 - Técnico Rodoviario — Area 1 — Técnico em Transito

Programa

Concessdo de rodovias e pedagio. Condutores de veiculos: deveres e proibicdes. As infracdes a
legislacdo de transito, penalidades e recursos. Contagens volumétricas, VDM. Legislacao de Transito:
Cddigo de Transito Brasileiro. Regras Gerais para a circulagio de veiculos no perimetro urbano e nas
estradas. Registro e Licenciamento de veiculos. Manuten¢do de veiculos: Nog¢des basicas de mecénica
automotiva. Primeiros socorros em acidentes de transito. Circulagdo urbana e transito. Dire¢do
defensiva. Os sinais de transito, seguranca e velocidade regulamentada. Uso e ocupacdo da faixa de
dominio.

Bibliografia

BRASIL. Lei n° 9503 de 23/09/1997. Coédigo de Transito Brasileiro. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19503.htm>.

BRASIL. Manual de Direcao Defensiva do DENATRAN - transito seguro é um direito de todos.
DENATRAN, 2005. Disponivel em:

<http://www.vias seguras.com/comportamentos/direcao_defensiva_manual_denatran>.

RIO GRANDE DO SUL. Concessdo de Rodovias e Pedagios. Legislacdo dos pedagios sob
administracao do DAER/RS, atualizada em junho 2006.

Disponivel em:<http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional _legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Decreto n° 43.787, de 12/05/2005, que regulamenta a exploragdo e
utilizacdo comercial das Faixas de Dominio e &dreas adjacentes as rodovias estaduais e federais
delegadas ao DAER/RS no Estado do Rio Grande do Sul.

Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional_legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Lei n° 12.238 de 14/01/2005, que dispde sobre a exploracédo da utilizagdo e
da comercializagdo, a titulo oneroso, das faixas de dominio e das dreas adjacentes as rodovias
estaduais e federais delegadas ao Estado, por empresas concessiondrias de servigo publico ou privadas,
e por particulares, e dd outras providéncias.

Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional _legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Instrucoes de Sinalizacdo Rodoviaria. Normas Técnicas Editadas pelo
DAER/RS. Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/normas_publicacoes.php>.

SAO PAULO. Companhia de Engenharia de Trifego, CET. Investigacio de Acidentes de Transito
Fatais BT 042. Disponivel em: <http://www.cetsp.com.br/consultas/boletins-tecnicos.aspx>.

SAO PAULO. Companhia de Engenharia de Trifego, CET. Pesquisa e Levantamentos de Trafego
BT 031p1. Disponivel em: <http://www.cetsp.com.br/consultas/boletins-tecnicos.aspx>.

VIAS SEGURAS. Acoes sobre veiculos. Disponivel em: <http://www.vias-seguras.com/veiculos>.

C.18/11 - Técnico Rodovidrio — Area 2 — Técnico em Transporte de Cargas

Programa

Autorizacdo especial de transito (AET). Concessdo de rodovias e pedagio. Fiscalizacdo por pesagem.
Balanga. Normas de circulagdo e de conduta no transito: Classificac@o e finalidades. Resolucdes do
CONTRAN referentes a transporte de cargas. Sistema Nacional de Transito: Codigo de Transito
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Brasileiro. Composi¢do e competéncias do Sistema Nacional de Transito. Terminais de carga.
Transporte de cargas perigosas. Monitoragdo por geoprocessamento. Veiculos: Cdédigo de Transito
Brasileiro (Artigos 99 a 102).

Bibliografia

BRASIL. Instrucoes Complementares ao Regulamento do Transporte Terrestre de Produtos
Perigosos. ANTT. Anexo a Resolugdo n° 420 de 12 de fevereiro de 2004. Disponivel em
<http://www.antt.gov.br/resolucoes/00500/Anexos/ResolucaoAnexo420.pdf. Legislacdo.

BRASIL. Resoluc¢iao n° 420 de 12 de fevereiro de 2004, que aprova as Instru¢des Complementares ao
Regulamento do Transporte Terrestre de Produtos Perigosos. Atualizada com as alteragdes
introduzidas pelas Resolucdes n® 701, n° 1644, n° 2657 e n° 2995/08. ANTT. Disponivel em:
<http://www.antt.gov.br/legislacao/PPerigosos/Nacional/index.asp>.

BRASIL. Resolucio n° 3383 de 20 de janeiro de 2010, que altera o Anexo a Resolucio n° 420, de 12
de fevereiro de 2004, que aprova as Instru¢des Complementares ao Regulamento do Transporte
Terrestre de Produtos Perigosos. ANTT. Disponivel em:
<http://www.antt.gov.br/legislacao/PPerigosos/Nacional/index.asp>.

BRASIL. Legislacdo do Transporte. Resolugdes do CONTRAN. Resolugoes n’s 104/2000, 210/2006,
211/2006, 258/2007, 326/2009, 318/2009, 353/2010 e 388/2011 do CONTRAN (CNT). Disponivel
em: <http://www.cnt.org.br/Paginas/Legislacdo-do-transporte.aspx>.

BRASIL. Quadro de Fabricantes de Veiculos (DNIT). Disponivel em:
<http://www.dnit.gov.br/rodovias/operacoes-rodoviarias/pesagem/01-qfv-2009.pdf>.

BRASIL. Guia Pratico: instrugées operacionais (DNIT). Disponivel em:
<http://www.dnit.gov.br/rodovias/operacoes-rodoviarias/pesagem/guipratico2010-maio-2010-rev-
4.pdf>.

BRASIL. Cédigo de Transito Brasileiro. Lei n° 9503 de 23/09/1997. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19503.htm>.

FITZ, Paulo Roberto. Geoprocessamento sem complicacio. Oficina de Textos, 2008.

GODOY, Valdemir de; MACHADO, Vilson Vitéria. O Excesso de Peso Rodoviario: Manual
pratico do Transporte Rodoviario de Cargas. 2.ed. Edi¢ao do autor, 2010.

RIO GRANDE DO SUL. Autoriza¢do Especial de Transito. DAER Instrucao Normativa 63/2007.
Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional _legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Concessdo de Rodovias e Pedagios. Legislacdo dos pedagios sob
administracao do DAER/RS atualizada em junho 2006. Disponivel em:
<http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional_legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Normas para fornecimento de AETs — CVCs. (Decisdo normativa n° 32)
Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/normas_publicacoes.php>.

C.19/11 - Técnico Rodovidrio — Area 3 — Técnico em Transporte Rodovidrio

Programa

Concessdo de Rodovias e Pedagio. Servigco de Fretamento de Transporte Rodoviario Intermunicipal:
Terminologia utilizada e conceitos; Competéncia para gestdo e fiscalizacio; Autorizagao e fiscalizacdo
da prestagdo do servico de fretamento continuo e eventual; Penalidades e recursos: Tipos de
penalidades; Aplicacdo da retencdo; Suspensdo da autorizacdo; Recursos. Servico de Transporte
Coletivo Rodovidrio Intermunicipal e Metropolitano do Rio Grande do Sul: Requisitos para prestacdo
de um servico adequado: Competéncia para fiscalizagdo: Terminologias e defini¢des: Competéncias
para gestdo e fiscalizacdo do servico de transporte coletivo; Penalidades: Tipos de penalidades;
Procedimentos para aplicacio; Recursos. Transporte e Transito: Sistema Nacional de Transito: Cédigo
de Transito Brasileiro - CTB (Lei n°® 9.503, de 23/09/97): Composi¢do e competéncia do Sistema
Nacional de Transito, Normas de circulagdo e de conduta no transito.

Bibliografia_
ANTT - AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. Cartilha de acessibilidade -
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acessibilidade em terminais e pontos de parada rodoviarios e estacoes ferroviarias do sistema de
transporte interestadual e internacional de passageiros. ANTT, 2009. Disponivel em:
<http://www.antt.gov.br/CartilhaAcessibilidade/Cartilhade Acessibilidade2010.pdf>.

ANTT - AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES. Passageiro: conheca seus
direitos e deveres. ANTT, 2010. Disponivel em:
<http://www.antt.gov.br/passageiro/DireitoseObrigacoes/cartilha_direitosdeveres2010.pdf>.

RIO GRANDE DO SUL. Concessdo de Rodovias e Pedagios. Legislacdo dos pedagios sob
administracao do DAER/RS, atualizada em junho 2006. Disponivel em:
<http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional_legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Concessdo de Rodovias e Peddgios. Resolu¢cdo n® 593 - isencio de
pagamento de tarifa nos pedagios sob a administracio direta (DAER), atualizada em junho
2006. Disponivel em:

<http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional_legislacao.php>.

RIO GRANDE DO SUL. Transporte Coletivo Intermunicipal. Coletinea da Legislacdo de Transporte
Coletivo Intermunicipal de Passageiros. Lei 3080/56 e Resolucao 5295/2010.

Disponivel em: <http://www.daer.rs.gov.br/site/institucional _legislacao.php>.

BRASIL. Cédigo de Transito Brasileiro. Lei n° 9503 de 23/09/1997. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19503.htm>.

C.20/11 - Técnico Rodovidrio — Area 7 — Técnico em Estradas

Programa

Controle tecnolégico de materiais: cimento, asfalto, agregados, concreto de cimento portland, aco,
concreto asfaltico. Ensaios tecnoldgicos de materiais utilizados em rodovias. Estradas: Planimetria e
altimetria (tangentes, curvas circulares, curvas de transicdo e curvas verticais, superelevacdo e
rampas). Célculo dos volumes de terraplenagem. Drenagem de rodovias; Sinalizacdo rodovidria;
Pontes e viadutos. Pavimentacdo. Legislacio ambiental. Miquinas e equipamentos utilizados na
constru¢do rodovidria. Mecanica dos Solos: Sondagens de solos e rochas. Movimento de Terras.
Empolamento dos materiais de terraplenagem. Ensaios de caracterizacdo. Densidade de campo

Nocgdes gerais em informdtica em ambiente grafico aplicado a topografia; Nog¢des de desenho em
AutoCad. Normas de Desenho Técnico: Formatos de papel. Escalas e Cotagem. Orcamentos e
composi¢do de custos unitdrios, parciais e totais. Topografia: Rumos e azimutes. Levantamentos
planimétrico, altimétrico e cadastral. Célculo de Cadernetas de Campo. Planilha da Poligonal. Aberta;
Georreferenciamento aplicado a estradas; Equipamentos para levantamento topogréfico. Locacdo e
amarragoes do eixo de uma rodovia. Referéncia de Nivel (RN).

Bibliografia

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10647 Desenho Técnico — Norma
Geral; NBR 10068 Folha de Desenho — Leiaute e dimensoes; NBR 10582 Contetido da folha para
desenho técnico; NBR 13142 Dobramento de cépia de desenho técnico; NBR 8196 Emprego de
escala em desenho técnico e NBR 10126 cotagem em desenho técnico. ABNT.

BORGES, Alberto de Campos. Exercicios de Topografia. Sdo Paulo: Edgard Bliicher.

BORGES, Alberto de Campos. Topografia Aplicada a Engenharia Civil — Volume 1. Sdo Paulo:
Edgard Bliicher.

BORGES, Alberto de Campos. Topografia Aplicada a Engenharia Civil — Volume 2. Sao Paulo:
Edgard Bliicher.

BRASIL. CONAMA. Resolucao 001/86 do Conselho Nacional de Meio Ambiente. Disponivel em:
<www.mma.gov.br/port/conama/res/res86/res0186.html>.

BRASIL. Lei n° 6.938 , de 31 de agosto de 1981 e suas alteragdes, que dispde sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagdo e aplicagdo, e dd outras
providéncias.

FITZ, Paulo Roberto. Geoprocessamento sem complicacao. Sdo Paulo: Oficina de Textos, 2008.
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OMURA, George. Introducdo ao AutoCAD. Rio de Janeiro: AutaBooks, 2008.

PINTO, Carlos de Souza. Curso Basico de Mecanica dos Solos - exercicios resolvidos em 16 aulas.
Sao Paulo: Oficina de Textos.

PINTO, Salomao; PREUSSLER, Ernesto. Pavimentacdo Rodoviaria: Conceitos fundamentais
sobre pavimentos flexiveis. Rio de Janeiro: Copiarte.

PONTES FILHO, Glauco. Estradas de Rodagem: Projeto Geométrico. Sdo Carlos: Glauco Pontes
Filho.

RIO GRANDE DO SUL. Manual de Meio Ambiente: Procedimento e Fluxograma e Manual de
Meio Ambiente para Empreendimentos Rodoviarios de Restauracao (Versao 1). DAER.

RIO GRANDE DO SUL. Normas para Projetos Geométricos de Rodovias e Ciclovias — Volume 1
Parte I: Projeto Geométrico de Rodovias. DAER, 1991.

RIO GRANDE DO SUL. Normas Técnicas Editadas pelo DAER. Manual de Ensaios Volume 1 e
Manual de Ensaios Volume 2. DAER.

SENCO, Wlastermiller de. Manual de Técnicas de Projetos Rodoviarios. Sao Paulo: PINI.
YARWOOD, Alf. Introduction to AutoCAD 2007: 2D and 3D design, Burlington: Newnes.

C.21/11 - Técnico Rodovidrio — Area 16 — Técnico em Administraciio

Programa

Administracdo Publica: conceitos; caracteristicas, classificacdo e principios. Organizacdo da
Administracdo Publica Brasileira. Tecnologia da Informagdo, Governo Eletronico e Transparéncia.
Comunicagdo e Redes. Novas Tecnologias Gerenciais: Aplicacio e Impacto nas Organizagdes.
Qualidade. Gestao por Resultados e Gestdo Publica Empreendedora.

Pensamento Sistémico: organizacOes vistas como sistemas. Lideranca. Gestdo Estratégica e
Planejamento Estratégico. Etica, Responsabilidade Social e desenvolvimento sustentével.

O processo administrativo: planejamento, organiza¢do, direcdo e controle nos trés niveis
organizacionais. Comunicacio, negociacio, lideranca e motivacio nas organizagoes.

Contratos da administracdo. Caracteristicas dos contratos administrativos, rescisdo do contrato
administrativo, modalidades de contratos administrativos. Contrato de gestdo. Convenio. Consércio
Administrativo.

Licitacdo: conceito e principios. Obrigatoriedade de licitacdo. Dispensa e inexigibilidade.
Modalidades, Procedimento, Anulagdo e Revogagao.

Elaboracao, andlise, avaliacdo e gerenciamento de projetos.

Bibliografia

BRASIL. Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes, que institui normas para
licitacdes e contratos da Administracdo Puiblica.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao nos novos tempos. 2.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004
DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 17.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria Geral da Administracdo: da revolucio urbana a
revolucao digital. 5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracio de projetos: como transformar ideias em
resultados. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

PALUDO, Augustinho Vicente. Administracao Publica: teoria e questdes. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.

C.22/11 - Técnico Rodoviario — Area 17 — Técnico em Contabilidade
Programa

Contabilidade Geral:
Principios de Contabilidade aprovados pela Resolucdo Conselho Federal de Contabilidade no 750/93.
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Patrim6nio: Componentes Patrimoniais — Ativo, Passivo e Situacdo Liquida. Diferenca entre Capital x
Patriménio, Equag¢do Fundamental do Patrimdnio, Representacdo Grifica do Patrimonio, Fatos
Contébeis, Variacdes Patrimoniais, Regimes Contébeis.

Contas: Classifica¢do, Fun¢ao, Funcionamento das Contas, Plano de Contas.

Escrituracdo: Atos e Fatos Administrativos, Livros de Escrituracdo, Métodos de Escrituracio,
Lan¢amentos.

Custos: Conceitos, Classificacdo, Apuracdo e Andlise Custo-Volume.

Métodos de Avaliaciao de Estoques.

Depreciacdes, atualizagdes Monetdrias, Baixas, Incorporagdes, Apropriacdes e calculos diversos para
ajustes dos elementos patrimoniais.

Demonstracdes exigidas pela Lei n° 6.404/76, com as alteragdes da Lei n° 11.638/07 e Lei n°
11.941/08: Balanco Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do Exercicio, Demonstracio de Lucros e
Prejuizos Acumulados, Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido, Demonstracio dos
Fluxos de Caixa, Demonstra¢do do Valor Adicionado, Notas Explicativas.

Andlise das Demonstragoes Contabeis.

Contabilidade Publica e Orcamento Publico:

Conceito, Objeto, Regimes, Campo de Aplicacio.

Plano de Contas, Conceito, Estrutura e Contas do Ativo, Passivo, Despesa, Receita, Resultado e
Contas de Compensacao.

Nocgdes sobre Orcamento: Origem, Conceito, Org¢amento-Programa, Principios Orcamentarios,
Técnicas de Elaboracdo Orcamentdria, Créditos Adicionais, Plano Plurianual de Investimentos (PPA),
Lei de Diretrizes Or¢amentdrias, (LDO), e Lei Or¢amentaria Anual (LOA).

Receita e Despesa Publica: Conceitos, Classificagdo, Estagios e Legislacdo, Suprimento de Fundos,
Restos a Pagar, Despesas de Exercicios Anteriores.

Demonstracdes Contédbeis: Balango Orcamentdrio, Balanco Financeiro, Balanco Patrimonial e
Demonstragdes das Variacdes Patrimoniais.

Controle Interno e Externo no &mbito do Rio Grande do Sul.

Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Controle Patrimonial segundo a Contadoria e Auditoria-Geral do Estado do RS.

Licitacdes: Conceitos, Modalidades, Tipos de Licitagdo, Dispensa, Inexigibilidade.

Bibliografia

ANGELICO, Jodo. Contabilidade Piblica. Sdo Paulo. Atlas.

BRASIL. Lei Complementar n® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal. Brasilia. 2000.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa. Brasilia. 1988. Atualizada até a Emenda n° 67, de
22/12/2010.

BRASIL. Lei n° 6.404, de 15/12/1976. com as alteracdes da Lei n° 11.638/07 e Lei n° 11.941/08.
BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administra¢do Piblica e d4 outras providéncias.
BRASIL. Lei n° 4.320. Brasilia. 1964, atualizada até o Decreto Lei 1.939, de 20/05/1982.
CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Resolu¢ao 1.137/08 (NBC-T 16.10), de
25/11/2008.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Resolucao 750/93, 1993, atualizada até a
Resolucao 1.282/2010 de 02/06/2010.

IUDICIBUS, S. de MARTINS, Eliseu e GELBCKE, Ernesto R. Manual de Contabilidade das
Sociedades por Acoes. 7. ed. Atlas. 2007.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral. 5 ed. ampl. e atual. Saraiva, 2009.

RIO GRANDE DO SUL. Constituicao do Estado. Porto Alegre, atualizada até a Emenda n°® 58, de
31/03/2010.

RIO GRANDE DO SUL. Lei n° 6.464, 1972, atualizada até a Lei n° 10.849, de 27/08/1996.

RIO GRANDE DO SUL. Lei Complementar n° 10.336. 1994, atualizada até a Lei n° 11.180, de
26/06/1998.

RIO GRANDE DO SUL. Lei n° 10.282. 1994, atualizada até a Lei n® 10.832, de 24/07/1996.

RIO GRANDE DO SUL. Decreto n°® 35.706, de 14/12/1994.
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RIO GRANDE DO SUL. Instru¢oes Normativas da Contadoria e Auditoria-Geral do Estado, até
a IN n° 02 de 30/05/2011.

C.23/11 - Técnico Rodoviario — Area 21 — Técnico em Recursos Humanos

Programa

Administracdo Publica: conceitos e principios. Entidades da Administragdo Indireta, autarquias,
fundag@o, empresas estatais; normas comuns as entidades da administracdo indireta e privilégios
proprios das autarquias e fundagdes publicas. Servidores publicos: terminologia, agentes publicos,
cargo, emprego e funcdo; normas constitucionais, provimento, vacincia, direitos e deveres,
responsabilidade.

Gestao de Pessoas: conceitos, objetivos, estrutura, os seis processos e estrutura. A Gestao de pessoas
em um ambiente dindmico e competitivo. Planejamento estratégico de Gestdo de Pessoas. Aplicando
pessoas: orientacdo das pessoas, modelagem do trabalho e avaliacdo do desempenho humano.
Recompensando pessoas: remuneragdo, programas de incentivo, beneficios e servigos. Desenvolvendo
pessoas: treinamento; desenvolvimento de pessoas e de organizacdes. Mantendo pessoas: relacdes com
empregados. Higiene, seguranca e qualidade de vida. Monitorando pessoas: Banco de dados e sistemas
de informacao de Gestao de Pessoas.

Enfoque comportamental na Administracio. Motivagdo. Lideranca. Formacio de equipes. Etica e
Responsabilidade Social. Cultura organizacional.

Comunicacdo e Endomarketing. Qualidade de vida, Saide e Ergonomia. Rela¢des e Direito do
Trabalho.

Folha de pagamento, tributos e beneficios.

Bibliografia

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizacoes. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 17. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.
FRANCA, Ana Cristina Limongi. Praticas de Recursos Humanos — PRH: conceitos, ferramentas e
procedimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da Administracdo: da revolucio urbana a
revolucao digital. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

OLIVEIRA, Aristeu de. Calculos Trabalhistas. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

C.24/11 - Técnico Rodoviario — Area 22 — Técnico em Secretariado

Programa

Perfil atual: funcdes e qualidades bésicas para o bom desempenho profissional. Gestdo de Informacao:
captagdo, organizacdo e processamento. Gestdo de Processos: controle efetivo das agdes secretariais.
Gestdao de Recursos: materiais, financeiros e de tempo. Gestdo de Relacionamento: a construciao de
relacdes eficazes consigo mesma e com seus superiores, pares e subordinados. Gestdo de Carreira:
autoconhecimento, motivagdo e a busca de conhecimento.

Comunicagdo, negociagdo, lideranga e motivacdo nas organizacdes. O processo administrativo:
planejamento, organizacao, direcdo e controle nos trés niveis organizacionais.

Correspondéncia oficial: elementos bésicos e normas. A preparacdo de documentos oficiais. O Padrao
Oficio. Os atos oficiais: atos administrativos: conceito, classificagdo, elaboragdo e modelos.
Arquivologia: conceitos fundamentais. Teoria das 3 Idades, ciclo vital dos documentos e estigios de
evolug¢do dos arquivos. Classificacdo dos arquivos e documentos. Organizacdo e administragdo de
arquivos — correspondéncias —atividades dos arquivos correntes. Métodos de arquivamento. Gestao de
documentos. Avaliacdo e destinacdo de documentos. Arquivos permanentes. Microfilmagem e novas
tecnologias.

Qualidade no Servico Publico. O cliente na Gestdo Publica e a exceléncia em servigos publicos.
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Bibliografia

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao nos novos tempos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
LIMA, A. Oliveira. Manual de redacio oficial: teoria, modelos e exercicios. 3. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2010.

MAZULO, Roseli; SILVA, Sandra Cristina Liendo da. Secretaria: rotina gerencial, habilidades
comportamentais e plano de carreira. Sao Paulo: Senac, 2010.

PALUDO, Augustinho Vicente. Administracio Puablica: teoria e questées. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.

VALENTINI, Renato. Arquivologia para concursos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

C.25/11 - Técnico Rodoviario — Area 27 — Técnico em Manutenciio e Suporte em Informitica

Programa

Organiza¢dao de computadores: funcionamento; componentes; unidade central de processamento;
placas-mae; barramento; memorias; BIOS e chipset; dispositivos de entrada e saida; interfaces; portas,
cabos e conectores.

Software: conceito; conhecimento sobre as categorias dos softwares; software basico e aplicativo.
Sistemas operacionais MS Windows e Linux: Instalagdo; configuracio de software, rede e dispositivos
de hardware; manutencdo e operacdo; sistemas de arquivos; arquivos de inicializacdo; drivers de
dispositivos (instalacdo e configuragcdo); nocdes de registro do windows (registry); administracdo de
usudrios e permissdes de acesso.

Redes de computadores (conceitos): comunicagdo de dados; classificagdes de redes de computadores;
equipamentos de redes de computadores; protocolos e servicos (TCP/IP, DHCP, DNS, HTTP, Telnet,
SSH e FTP); modelo cliente/servidor; internet; seguranga em computadores (firewall, proxy, virus e
trojans); sistemas de cabeamento (fibra Optica, cabos coaxiais, par trancado, patch panels e
conectores); redes LAN, WAN e wireless.

Pacotes de automagdo de escritorio MS-Office 2010: instalacio, configuracdo e operacdo dos pacotes
de automagao de escritdrio; operacdo dos editores de texto e planilhas eletronicas (botdes e teclas de
atalho; barras de ferramentas e menus; criar, abrir, salvar e imprimir; formatar caracteres, paragrafos,
documentos, planilhas, células, tabelas, bordas e sombreamento, grificos, fung¢des e férmulas;
localizacdo e substituicao de texto; visualiza¢do e configuracdo de pagina; colunas; notas de rodapé;
quebra de pagina; ortografia e gramatica; edi¢do; classificacdo dos dados.

Bibliografia

COMER, Douglas E. Redes de computadores e internet. Porto Alegre: Bookman, 2007.
HOLCOMBE, Jane; HOLCOMBE, Charles. Dominando os sistemas operacionais. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2003

LANCHARRO, Eduardo Alcalde; LOPES, Miguel Garcia, FERNANDEZ, Salvador Penuelas.
Informatica Basica. Sdo Paulo: Pearson, 2004.

MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplicacdes. 3.ed.Sdo
Paulo: Erica, 2010.

PATTERSON, David A.; HENESSY John L. Organizacio e projeto de computadores. 3. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2005

TITTEL, Ed. Teoria e problemas de rede de computadores. Porto Alegre: Bookman, 2003.

Obs.: Recomenda-se, também, como bibliografia para softwares especificos, os respectivos manuais
FAQs dos Sistemas Windows, bem como a documentagio de ajuda on-line dos mesmos.

Disponivel em:

<http://office.microsoft.com/pt-br/training/>

C.26/11 - Técnico Rodovidrio — Area 28 — Técnico em Rede de Computadores

Programa
Arquitetura de computadores
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Componentes: unidade central de processamento, placa-mae, barramento, memorias, BIOS e chipset,
dispositivos de entrada e saida, interfaces, portas, cabos e conectores.

Conceito de Rede de Computadores

Sistemas de cabeamento: fibra 6ptica, cabos metélicos, patch panels, conectores. Projeto 16gico e
fisico de redes LAN, WAN e Wireless. Comunicacdo de dados. Classificacdes de redes de
computadores. Equipamentos de redes de computadores. Modelo de referéncia OSI. Protocolo
TCP/IP: Conceitos, Protocolos IPv4, IPv6, TCP, UDP, ARP, ICMP, Enderecamento IPv4,
Roteamento e protocolos de roteamento OSFP e BGP, Protocolos de Aplicacdo: DHCP, DNS, SMTP,
HTTP, SSH e FTP. Modelo Cliente/Servidor. Mecanismos de seguranca em redes IP: anti-virus,
Firewall, NAT, filtro de pacotes, proxy, protocolo SSL, assinatura digital e criptografia de dados.
Conceitos bdsicos - Virus de computador (worm, bombas (bombs), cavalos de Troia (Trojans),
armadilhas (traps), spyware, adware), vulnerabilidades do TCP/IP (DoS/DdoS, IP spoofing, flooding)
Sistemas Operacionais

Conceitos bdasicos, fungOes bdsicas e principais caracteristicas. MS Windows 7 Professional. MS
Windows Server 2008 R2. Linux. Sistemas de Arquivos. Administracdo de usudrios e permissdes via
Microsoft Active Directory. LDAP.

Bibliografia

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14565: Procedimento basico para
elaboracao de projetos de cabeamento de telecomunica¢oes para rede interna estruturada. Julho,
2000.

CHESWICK, William R. et al. Firewalls e seguranca na internet. 2. ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

COMER, Douglas E. Interligacio em rede com TCP/IP. 5.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2006.
ELLEN, S. et al. Linux — o guia essencial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

FOROUZAN, Behrouz A. Comunicacdo de dados e redes de computadores. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

HENESSY, J.L.; PATTERSON, D. Arquitetura de computadores: uma abordagem quantitativa.
3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

HUNT, Craig. TCP/IP network administration. 2. ed. O’Reilly & Associates, 1997.

PINHEIRO, José Mauricio dos S. Guia completo de cabeamento de redes. Campus. 2003.
STALLINGS, William. Redes e sistemas de comunicac¢ao de dados. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
Sites recomendados:

Microsoft Tchnet. <http://technet.microsoft.com>.

Microsoft Learning. <http://www.microsoft.com/learning/en/us/default.aspx>.

3. PROGRAMAS E BIBLIOGRAFIAS DO CONCURSO DE NIVEL MEDIO - AGENTE
RODOVIARIO

CARGO: C.27/11
3.1. LINGUA PORTUGUESA

Programa
Nao serdo elaboradas questdes que envolvam o contetido relativo ao Acordo Ortogréfico promulgado
pelo Decreto n° 6.583, de 29/09/2008.

Andlise e interpretacdo de textos. Compreensdo global do texto. Estrutura do texto e relacdes entre
pardgrafos. Ponto de vista do autor. Elementos de coesdo. Significado contextual de palavras e
expressoes.

Aspectos lingiiisticos. Grafia correta de palavras. Estrutura e formagdo de palavras. Classes de
palavras — usos e valores semanticos. Flexdes de tempo, modo, nimero, pessoa, género e grau. Vozes
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do verbo — equivaléncias. Emprego e valor de nexos. Concordancia nominal e verbal. Crase. Emprego
de sinais de pontuagdo.

Redacdo Oficial. Aspectos gerais da Redacdo Oficial: impessoalidade, linguagem dos atos e
comunicacdes oficiais, formalidade e padronizagdo, concisao e clareza;

Formas de tratamento: uso e concordancia dos pronomes de tratamento; formas de saudag@o inicial e
encerramento nos documentos dirigidos a autoridades ou cidaddos comuns;

Documentos usuais: ata, oficio e memorando: defini¢do e finalidade, valor documental, estrutura e
linguagem.

Correio eletrdnico: cuidados e caracteristicas que devem pautar o tratamento de assuntos oficiais por
meio da internet.

Bibliografia

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. Rio de Janeiro: Lucerna, 2001.

CUNHA, Celso; CINTRA, Lindley. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 2001.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Aurélio Século XXI: o diciondrio da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira. 1999.

HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de
Janeiro: Objetiva, 2001.

MENDES, Gilberto Ferreira et. al. Manual de Redacao da Presidéncia da Republica. 2.ed. Brasilia,
2002. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/manual.htm>.

3.2. LEGISLACAO

Programa e Bibliografia

BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, promulgada em 05
de outubro de 1988, com alteragdes das Emendas Constitucionais publicadas até julho de 2011: Da
Administracdo Publica: Disposi¢des Gerais — art. 37 e 38. Dos Servidores Ptiblicos — art. 39 a 41.
RIO GRANDE DO SUL. LEI COMPLEMENTAR n° 10.098, de 03 de fevereiro de 1994, atualizada
até a edicdo da Lei n° 13.763, de 19 de julho de 2011.

3.3. INFORMATICA

Programa

Hardware: conceito; conhecimento dos componentes bdsicos tais como processadores, memorias,
dispositivos de armazenamento, dispositivos de entrada e saida e dispositivos de comunicagdo.
Software: conceito; conhecimento sobre as categorias do softwares.

Windows: uso do ambiente grifico e seus recursos; painel de controle e seus principais programas;
configuragdao do ambiente windows; dreas de trabalho e transferéncia; aplicativos e acessorios.
Windows Explorer: conceito; meu computador; manipulagdo de pastas, arquivos e atalhos (criar,
deletar, renomear); backup e compactagdo de arquivos.

Internet: conceito; servicos e seguranga; utilizacdo do Internet Explorer, Firefox e Webmail.
MS-Office 2010: conhecimento dos editores de texto e planilhas eletronicas (botdes e teclas de atalho;
barras de ferramentas e menus; criar, abrir, salvar e imprimir; formatar caracteres, pardgrafos,
documentos, planilhas, células, tabelas, bordas e sombreamento, graficos, fung¢des e férmulas;
localizac@o e substitui¢do de texto; visualizagdo e configuracdo de pagina; colunas; notas de rodapé;
quebra de pagina; ortografia e gramatica; edi¢ao; classificagdao dos dados.

Bibliografia

HOLCOMBE, Jane; HOLCOMBE, Charles. Dominando os sistemas operacionais. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2003

LANCHARRO, Eduardo Alcalde; LOPES, Miguel Garcia, FERNANDEZ, Salvador Penuelas.
Informatica Basica. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
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MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplica¢des. 3.ed.
Sdo Paulo: Erica, 2010.

Obs.: Recomenda-se, também, como bibliografia para softwares especificos, os respectivos manuais
FAQs dos Sistemas Windows, bem como a documentacio de ajuda on-line dos mesmos.

Disponivel em:

<http://office.microsoft.com/pt-br/training/>

3.4. MATEMATICA

Programa

Conjunto dos ndmeros reais, seus subconjuntos, relacdo de inclusdo e intervalos. Fungdes: nogao,
dominio, imagem, representagdo grafica. Fun¢do afim, casos particulares da funcio afim, funcdo afim
crescente e decrescente, estudo do sinal da fun¢do afim, inequagdes, fungdo linear e proporcionalidade.
Fung¢do quadratica: defini¢@o, representacdo grafica, raizes, coordenadas do vértice, estudo do sinal,
inequagdes do 2° grau, taxa de variacdo da fung¢do quadrética. Progressdes aritméticas e geométricas.
Férmula do termo geral de uma PA e de uma PG. Soma dos termos de uma PA e de uma PG.
Geometria plana: semelhanca de tridngulos. Teorema de Tales. Relacbes métricas no tridngulo
retingulo. Area e perimetro de figuras geométricas bidimensionais. Comprimento da circunferéncia e
drea do circulo. Geometria Espacial: volume de figuras geométricas tridimensionais. Area da
superficie de figuras geométricas tridimensionais. Trigonometria: relagdes que envolvem seno,
cosseno e tangente de angulos agudos. Matrizes e determinantes. Andlise combinatéria: principio da
multiplicacdo ou fundamental da contagem. Permutagdes simples e fatorial de um niimero. Arranjos e
combinacdes simples. Nog¢des de Matemdtica Financeira: nimeros proporcionais, porcentagem,
termos importantes da Matemadtica financeira (taxa, tempo, montante, capital, etc.). Juros simples,
juros compostos.

Bibliografia

DANTE, Luiz Roberto. Matematica - Contexto e aplicacdes. Sdo Paulo: Atica, 2000.

GIOVANNTI, José Ruy; BONJORNO, José Roberto, Jr. GIOVANNI JUNIOR, José Ruy. Matematica
Fundamental - uma nova abordagem. Sao Paulo: FTD, 2002.

1EZZI1, Gelson; DOLCE, Osvaldo; DEGENSZAIJN, David; PERIGO, Roberto. Matematica. Sao
Paulo: Atual, 2007.

SMOLE, Kitia; DINIZ, Maria Ignez. Matematica - Ensino Médio. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

4. PROGRAMAS E BIBLIOGRAFIAS DO CONCURSO DE NIVEL FUNDAMENTAL -
AUXILIAR RODOVIARIO

C. 28/11 — Auxiliar Rodoviario — Area 1 — Servicos de Apoio a Infraestrutura Rodovigria
4.1. LINGUA PORTUGUESA

Programa
Nao serdo elaboradas questdes que envolvam o contetido relativo ao Acordo Ortogréfico promulgado
pelo Decreto n° 6.583, de 29/09/2008.

Andlise e interpretacdao de texto: Leitura de textos e compreensao de informacdes. Identificacdo de
ideias principais e secunddrias. Ideia central e inten¢do comunicativa.

Vocabuldrio: Significado de palavras e expressdes no texto. Substitui¢des de palavras e de expressoes
no texto.

Aspectos Linguisticos

Ortografia: Emprego de maidsculas. Separacdo sildbica. Grafia correta de palavras. Fonética: Relacdes
entre fonemas e letras. Encontros vocélicos. Encontros consonantais. Digrafos. Acentuagdo gréfica.
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Morfologia: Flexdo de substantivos, adjetivos e pronomes (gé€nero, nimero, grau e pessoa). Familias
de palavras. Emprego de verbos regulares e irregulares nos tempos simples do modo indicativo e do
modo subjuntivo.

Sintaxe: Concordancia nominal e verbal (regras gerais). No¢Oes bdsicas de regéncia nominal e verbal.
Pontuacdo: Ponto final, ponto de exclamagao, ponto de interrogacdo, dois-pontos, travessio e virgula
(para separar frases, itens de uma série, adjuntos adverbiais, vocativo e aposto).

Bibliografia

CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 49. ed. Sdo Paulo:
Nacional, 2008.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario da lingua portuguesa. 2. ed. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

SACCONI, Luiz Antonio. Nossa Gramatica completa: teoria e pratica. 29. ed. Sdo Paulo: Nova
Geracao, 2008.

4.2. LEGISLACAO

Programa e Bibliografia

BRASIL. Constituicao da Repiblica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988,
com alteragdes das Emendas Constitucionais publicadas até julho de 2011.

Da Administragdo Pablica: Disposicdes Gerais — art. 37 e 38. Dos Servidores Publicos — art. 39 a 41.
RIO GRANDE DO SUL. Lei Complementar n° 10.098, de 03 de fevereiro de 1994, atualizada até a
edi¢do da Lei n° 13.763, de 19 de julho de 2011.

4.3. MATEMATICA

Programa

Conjunto dos ndmeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais. Operagdes, envolvendo
elementos desses conjuntos, e suas propriedades, expressdes numéricas e resolucdo de problemas.
Numeros racionais na forma fraciondria e na decimal (identificagdo, representacdo, leitura,
comparacao, equivaléncia, simplificacio, operacdes e suas propriedades, problemas).

Medidas de comprimento, capacidade, massa, tempo, perimetro, drea de figuras geométricas
bidimensionais e volume de figuras geométricas tridimensionais (unidade padrdo, outras unidades,
transformacao de unidades e resolug¢do de problemas).

Equacdes de 1° e de 2° graus. Sistema de equacdes (resolucdo, representacdo gréfica e resolugdo de
problemas).

Razdes, proporgdes, regra de trés simples e composta, porcentagem, juros simples. (cdlculos e
resolugdo de problemas).

Semelhanca de tridngulos. Teorema de Tales. Relagdes métricas no tridngulo retangulo. Teorema de
Pitagoras e suas aplicagdes.

Bibliografia

CENTURION, M.; JAKUBOVIC, J.; LELLIS, M. Nova Matematica na medida certa. Sio Paulo:
Scipione, 2003. (colegdo de 5* a 8° série do Ensino Fundamental).

DANTE, Luiz Roberto. Tudo é Matematica. Sao Paulo: Atica, 2002 (colecao de 5* a 8 série do
Ensino Fundamental).

GIOVANNI, J; Castrucci, B; GIOVANNI, Jr. A Conquista da Matematica. Sao Paulo: FTD, 2010.
(colegao do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental).

GIOVANNTI JR., José Ruy; GIOVANNI, Jose Ruy. Pensar e Descobrir. Sdo Paulo: FTD, 2010.
(cole¢do do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental).

1IEZZ1, G.; DOLCE, O.; MACHADO, A. Matematica e Realidade. Sdo Paulo: Atual, 2000. (Colecdo
de 5% a 8" série do Ensino Fundamental).
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RIBEIRO, Jackson da Silva. Projeto Radix: Matematica. Sao Paulo: Scipione, 2005 (colecdo de 5 a
8% série).



